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 أهداف جسر التنميةأهداف جسر التنميةأهداف جسر التنميةأهداف جسر التنمية

 
 
 

ــبها     ــية وأدوات تحلـــــــيل جوا�ـــــ ــايا التنمـــــ ــتعريف بقضـــــ ــية إلى الـــــ ــر التنمـــــ ــلة جســـــ ــبها    تهـــــــدف  سلســـــ ــية وأدوات تحلـــــــيل جوا�ـــــ ــايا التنمـــــ ــتعريف بقضـــــ ــية إلى الـــــ ــر التنمـــــ ــلة جســـــ ــبها    تهـــــــدف  سلســـــ ــية وأدوات تحلـــــــيل جوا�ـــــ ــايا التنمـــــ ــتعريف بقضـــــ ــية إلى الـــــ ــر التنمـــــ ــلة جســـــ ــبها    تهـــــــدف  سلســـــ ــية وأدوات تحلـــــــيل جوا�ـــــ ــايا التنمـــــ ــتعريف بقضـــــ ــية إلى الـــــ ــر التنمـــــ ــلة جســـــ تهـــــــدف  سلســـــ
ــريات        ــر بـــــين �ظـــ ــتهم وتوفـــــير جســـ ــرة معرفـــ ــيع دائـــ ــراء بغـــــرض توســـ ــن القـــ ــع مـــ ــور واســـ ــتلفة إلى جمهـــ ــريات       المخـــ ــر بـــــين �ظـــ ــتهم وتوفـــــير جســـ ــرة معرفـــ ــيع دائـــ ــراء بغـــــرض توســـ ــن القـــ ــع مـــ ــور واســـ ــتلفة إلى جمهـــ ــريات       المخـــ ــر بـــــين �ظـــ ــتهم وتوفـــــير جســـ ــرة معرفـــ ــيع دائـــ ــراء بغـــــرض توســـ ــن القـــ ــع مـــ ــور واســـ ــتلفة إلى جمهـــ ــريات       المخـــ ــر بـــــين �ظـــ ــتهم وتوفـــــير جســـ ــرة معرفـــ ــيع دائـــ ــراء بغـــــرض توســـ ــن القـــ ــع مـــ ــور واســـ ــتلفة إلى جمهـــ المخـــ

�احـــــــية ، ومغـــــــزاها ومدلولهـــــــا العمـــــــلي بالنســـــــبة لصـــــــا�عي القـــــــرار �احـــــــية ، ومغـــــــزاها ومدلولهـــــــا العمـــــــلي بالنســـــــبة لصـــــــا�عي القـــــــرار �احـــــــية ، ومغـــــــزاها ومدلولهـــــــا العمـــــــلي بالنســـــــبة لصـــــــا�عي القـــــــرار �احـــــــية ، ومغـــــــزاها ومدلولهـــــــا العمـــــــلي بالنســـــــبة لصـــــــا�عي القـــــــرار التنمـــــــية وأدواتهـــــــا المعقـــــــدة مـــــــن التنمـــــــية وأدواتهـــــــا المعقـــــــدة مـــــــن التنمـــــــية وأدواتهـــــــا المعقـــــــدة مـــــــن التنمـــــــية وأدواتهـــــــا المعقـــــــدة مـــــــن 
وفي هـــــذا الإطـــــار تشـــــكل سلســـــلة جســـــر التنمـــــية       وفي هـــــذا الإطـــــار تشـــــكل سلســـــلة جســـــر التنمـــــية       وفي هـــــذا الإطـــــار تشـــــكل سلســـــلة جســـــر التنمـــــية       وفي هـــــذا الإطـــــار تشـــــكل سلســـــلة جســـــر التنمـــــية       . . . . والمهـــــتمين بهـــــذه القضـــــايا، مـــــن �احـــــية أخـــــرى      والمهـــــتمين بهـــــذه القضـــــايا، مـــــن �احـــــية أخـــــرى      والمهـــــتمين بهـــــذه القضـــــايا، مـــــن �احـــــية أخـــــرى      والمهـــــتمين بهـــــذه القضـــــايا، مـــــن �احـــــية أخـــــرى      

ــبة القـــــراء            ــطة وإثـــــراء لمكتـــ ــير مـــــراجع مبســـ ــت في توفـــ ــربي للتخطـــــيط بالكويـــ ــن المعهـــــد العـــ ــهاماً مـــ ــبة القـــــراء           إســـ ــطة وإثـــــراء لمكتـــ ــير مـــــراجع مبســـ ــت في توفـــ ــربي للتخطـــــيط بالكويـــ ــن المعهـــــد العـــ ــهاماً مـــ ــبة القـــــراء           إســـ ــطة وإثـــــراء لمكتـــ ــير مـــــراجع مبســـ ــت في توفـــ ــربي للتخطـــــيط بالكويـــ ــن المعهـــــد العـــ ــهاماً مـــ ــبة القـــــراء           إســـ ــطة وإثـــــراء لمكتـــ ــير مـــــراجع مبســـ ــت في توفـــ ــربي للتخطـــــيط بالكويـــ ــن المعهـــــد العـــ ــهاماً مـــ إســـ
 ....المهتمين بأمور التنمية في العالم العربيالمهتمين بأمور التنمية في العالم العربيالمهتمين بأمور التنمية في العالم العربيالمهتمين بأمور التنمية في العالم العربي
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 المحتويات المحتويات المحتويات المحتويات 
 
 

 . . . . مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة

 ::::أولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريع
 .إ�شاء شبكة الأعمال للمشروع. 1 
 .تخطيط المشروع .  2 

 .ـ  ضــبــط المشروع 3

 ....ثا�يا ـ المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريعثا�يا ـ المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريعثا�يا ـ المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريعثا�يا ـ المصطلحات المستخدمة في جدولة المشاريع
 

 ::::ثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمال
 .ـ كيفية تحديد أقرب موعد لبداية ونهاية النشاط1 

 . ات السماح والأ�شطة الحرجة ـ حساب فتر2 

 . ـ متابعة المشروع، وتحديد فترته3 
 

 ....CPMرابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة 
 

  : : : :PERTخامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة 

 .  ـ أزمنة النشاط التقديرية1 

 . ـ تقدير متوسط زمن أداء النشاط2 

 . ـ تحديد احتمال ا�تهاء المشروع عند �قطة زمنية3 

 . ـ تطبيقات عملية 4
 

 ....اسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعسادسا ـ برامج الحسادسا ـ برامج الحسادسا ـ برامج الحسادسا ـ برامج الح
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         CPM و  و  و  و PERTتي تي تي تي طريقطريقطريقطريقإدارة المشاريع حسب إدارة المشاريع حسب إدارة المشاريع حسب إدارة المشاريع حسب 

 
 
 
 

 جمال حامدجمال حامدجمال حامدجمال حامد. . . . أأأأ: : : : إعدادإعدادإعدادإعداد
 
 
 

 ::::مقدمةمقدمةمقدمةمقدمة
وقبل عقدين من . يعتـبر ضـبط وجدولـة المشـاريع من الأعمال الصعبة والمعقدة التي تحتاج إلى متابعة فريق عمل متكامل             

، فتركـز اهـتمام مديـري الشـركات ومـتخذي القرار على تطوير وسيلة لضبط      الـزمان لم يكـن هـناك أسـلوب معـين لإتـباعه          
 تمكن قسم البحوث بالأسطول الأمريكي من تطوير طريقة لضبط المشروع، سميت فيما بعد  1958وفي عـام    . المشـاريع 

، ثم تمكن )Program Evaluation and Review Technology" (أسلوب تقويم ومراجعة البر�امج"
، حيث CPMمن تطوير أسلوب لضبط وتخطيط المشاريع سميت بطريقة المسار الحرج           ) دبنت(في شركة   فـريق عمل    

 .أظهرت نجاحاً باهراً في المشاريع الصناعية والإ�شائية
  

 على ثلاثة أزمنة لحساب زمن النشاط، PERTيكمن الفرق بين الأسلوبين في تقدير زمن الأ�شطة، فمثلا تعتمد طريقة      
هـي تتـبع أسـلوب احـتمالي لحساب أداء كل �شاط، لذلك تستخدم في المشاريع الجديدة للتعرف على زمن أداء           وبالـتالي ف  
 .، فتعتمد تقدير زمني واحد لكل �شاط، وهي شائعة الاستخدام في المشاريع المكررةCPMأما طريقة . كل �شاط

 

 ::::أولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريعأولا ـ ضبط وجدولة المشاريع
 :هي تمر المشاريع في ثلاث مراحل تنفيذية 

 
 وتشمل : : : : إ�شاء شبكة الأعمال للمشروعإ�شاء شبكة الأعمال للمشروعإ�شاء شبكة الأعمال للمشروعإ�شاء شبكة الأعمال للمشروع .  .  .  . 1

 .تحليل المشاريع إلى أ�شطة وأحداث −

 .تتابع الأ�شطة والأحداث −

 .رسم تخطيطي للمشروع −

 .تقدير الأزمنة لكل �شاط −
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 ::::تخطيط المشروعتخطيط المشروعتخطيط المشروعتخطيط المشروع .   .   .   .  2

 :بعد تعريف أ�شطة المشروع حسب التسلسل الزمني، يتم تحديد ما يلي

 .الأ�شطة والأحداث الحرجة −

 .سار الحرجالم −

 .حساب الفائض من كل �شاط −
 

  في تقديــر CPM  و PERTيكمــن الفــرق بــين طــريقتي  
زمــن الأ�شــطة، إذ تعــتمد الأولى عــلى ثلاثــة أزمــنة لحســاب  
زمــن النشــاط، في حــين تعــتمد الطــريقة الثا�ــية  تقديــر زمــني 
واحــد لكــل �شــاط، وهــي شــائعة الاســتخدام في المشــاريع   

 .المكررة
 
 ::::شروعشروعشروعشروعضــبــط المضــبــط المضــبــط المضــبــط الم .  .  .  . 3

 :تعنى هذه المرحلة تقدير ومراقبة الأ�شطة ومتابعتها، وتشمل ما يلي 

 .مراقبة الأزمنة ومقار�تها مع خطة المشروع النظرية −

 .محاولة إتباع الخطة قدر المستطاع −

 .�قل الإمكا�يات من �شاط ذي فائض إلى �شاط حرج إن أمكن  −
 

 : في ما يلياريع  لإدارة المشCPM و PERTوتظهر أهمية كل من طريقي 

 .مساعدة مدير المشروع على التعرف على الأ�شطة الحرجة •

 .حساب مرو�ة الأ�شطة غير الحرجة لإتاحة الفرص لنقل الموارد إلى الأ�شطة الحرجة •

 .التعرف على الأزمنة المبكرة والمتأخرة لا�تهاء المشروع •

 .حساب التكلفة النهائية للمشروع •
 

 :::: في جدولة المشاريع في جدولة المشاريع في جدولة المشاريع في جدولة المشاريعثا�يا ـ المصطلحات المستخدمةثا�يا ـ المصطلحات المستخدمةثا�يا ـ المصطلحات المستخدمةثا�يا ـ المصطلحات المستخدمة
 : في جدولة المشاريع، لا بد من التعرف على بعض المصطلحات وأهمها ما يليCPM و PERTلتوضيح طريقتي 

 
 .وهو الوصول إلى �قطة معينة من الزمن و لا يحتاج إلى بداية ونهاية زمنية: Eventالحدث 
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 .رد لتنفيذههو مجهود يحتاج إلى �قطة بداية ونهاية وموا: Activityالنشاط 

 
 هو النشاط الذي لا يحتاج إلى زمن أو موارد لإتمامه ويستعمل فقط للدلالة  :Dummy Activityالنشـاط الوهمي  

 .على تتابع الأ�شطة منطقيا ويرسم بسهم متقطع
 

 . هو النشاط الذي إذا تم تأخير ا�تهائه فإ�ه يتسبب في تأخير المشروع:Critical Activityالنشاط الحرج 
 
 . هو مجموعة من الأ�شطة الحرجة، تمتد من بداية المشروع إلى نهايته:Critical Pathلمسار الحرج ا

 . عبارة عن مجموعة من الأ�شطة والأحداث مرتبة حسب تسلسل منطقي:Projectالمشروع 
 

 . مجموعة من الأ�شطة والأحداث مرتبة بطريقة منطقية لتسلسل الأ�شطة:Networkشبكة الأعمال 
 

هو الزمن الذي يبدأ فيه النشاط إذا أنجزت جميع الأ�شطة السابقة في : Earliest Start البداية المبكر للنشاط زمن
 .أوقاتها

 
 .هو الزمن الذي يمكن أن ينجز فيه النشاط إذا بدأ في وقته المبكر: Earliest Finishزمن النهاية المبكر 

 .وقت النشاط+   بداية مبكرة   =   نهاية مبكرة  

هـو أخـر زمـن يمكـن إتمـام النشـاط فـيه بـدون أن يتسـبب بـتأخير أية أ�شطة                :Latest Finishزمـن نهايـة مـتأخر    
 .لاحقة

 . هو أخر وقت يمكن أن يبدأ فيه النشاط بشرط عدم تأخير الأ�شطة اللاحقة: Latest Startزمن بداية متأخر 

   وقت النشاط–نهاية متأخرة  =   بداية متأخرة 
 

 : Slack Timeالفائض 

   زمن بداية مبكر–زمن بداية متأخر  =   الفائض في النشاط  
 

إ�شاء : يـتم ضـبط وجدولـة المشاريع عبر ثلاث مراحل هي          
ــيط المشـــروع، وضـــبط       ــبكة الأعمـــال للمشـــروع، تخطـ شـ

 .المشروع
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 ::::ثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمالثالثا ـ شبكة الأعمال
 :تتمثل قواعد رسم شبكة الأعمال في ما يلي 

 ).Milestoneتسمى النقطة الوهمية (قطة بداية وينتهي عند �قطة نهاية ــ يبدأ المشروع عند �

 .ــ لا يجوز العودة إلى النشاط السابق
 
               1                          2 
 

 .ـ لا يجوز ترك �شاط بدون تسلسل
 

 نهاية               2                1             بداية              

 
 
                                                                                                                                                                                                                         3   
 
 :::: ـ كيفية تحديد أقرب موعد لبداية ونهاية النشاط ـ كيفية تحديد أقرب موعد لبداية ونهاية النشاط ـ كيفية تحديد أقرب موعد لبداية ونهاية النشاط ـ كيفية تحديد أقرب موعد لبداية ونهاية النشاط1

 .ابدأ من بداية المشروع وتقدم أمام الشبكة •

 .حدد أقرب موعد لبدء المشروع بحيث يكون مساويا للصفر •

 .دة التي تستغرقها إلى أقرب موعد لبدايتهإحسب أقرب موعد لنهاية كل �شاط من خلال إضافة الم •

بالنسـبة لكل �شاط متسلسل لا يسبقه مباشرة إلا �شاط واحد، حدد أقرب موعد لبدايته بحيث يكون             •
 .مساويا لأقرب موعد نهاية للنشاط السابق

بالنسـبة لكـل �شـاط متسلسـل يسـبقه أكـثر مـن �شـاط واحـد، حـدد أقـرب موعـد لبدايـته بحيث يكون                    •
 .قرب موعد نهاية للأ�شطة السابقةمساويا لأ

 .دون أقرب موعد بداية، وأقرب موعد نهاية •

ولا يمكـن تحديـد أقـرب موعد    .  كـرر الخطـوات مـن الثالـثة إلى السادسـة حـتى تصـل إلى نهايـة المشـروع              •
 .لبداية �شاط ما إلا بعد تحديد أقرب موعد لنهاية جميع الأ�شطة السابقة له مباشرة
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 ::::ات السماح والأ�شطة الحرجةات السماح والأ�شطة الحرجةات السماح والأ�شطة الحرجةات السماح والأ�شطة الحرجة ـ حساب فتر ـ حساب فتر ـ حساب فتر ـ حساب فتر2

بالنسـبة لكـل �شـاط يـتطابق أقـرب موعـد لبدايـته مـع آخـر موعـد لبدايـته، وأقـرب موعد لنهايته وآخر موعد                        �
 . لنهايته، فإن فترة السماح تساوي صفر

فـيما عـدا ذلـك، فـإن فـترة السـماح هـي الفـرق الـزمني بـين أقـرب وآخر موعد لبداية كل �شاط، أو بين أقرب                        �
 :عد لنهايته، أيوآخر مو

      ST = LS – ES 

 أو      
 = LF - EF  

 
ــريقي     ــن ط ــل م ــتعرف  CPM و PERTتســاهم ك في ال
وفي حســاب مــرو�ة الأ�شــطة غــير . عــلى الأ�شــطة الحــرجة

. الحـرجة لإتاحـة الفـرص لـنقل المـوارد إلى الأ�شـطة الحرجة             
 .وتساعد كذلك في حساب التكلفة النهائية للمشروع

 
ات الخاصة بكل �شاط بإضافة المدة التي يستغرقها، وفترة السماح الخاصة به إلى تاريخ اقرب مراجعة الحساب �

 .حيث يجب أن يساوي اموع تاريخ آخر موعد لنهاية النشاط.  موعد لبدايته

 .أي �شاط تساوي فترة سماحه صفراً، هو �شاط حرج �

 .ر الحرج لذلك المشروعتسلسل الأ�شطة الحرجة من بداية إلى نهاية المشروع هو المسا �
 
 :::: ــ متابعة المشروع، وتحديد فترته ــ متابعة المشروع، وتحديد فترته ــ متابعة المشروع، وتحديد فترته ــ متابعة المشروع، وتحديد فترته3

 .أدرس سلسلة الأ�شطة، ومدى ضرورتها وإمكا�ية تغيير أسلوب المشروع -

 .أدرس أ�شطة المسار الحرج، ومدى إمكا�ية تقصير فتراتها -

 .إبحث إمكا�ية استخدام موارد إضافية لتقصير فترة الأ�شطة الحرجة -

 .لأداء المحدد لنشاط معين لتقصير المدة المقررة لهإبحث إمكا�ية تغيير ا -

 .إعتبر مدة المشروع هي أقرب موعد لنهاية النشاط الأخير، أو نهاية المشروع -
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  : : : :CPMرابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة رابعا ـ  طريقة 

يوضـح الجـدول الـتالي العلاقـة بـين الأ�شطة المختلفة في مثال لمشروع للمسح الصناعي، حيث تمت جدولة المشروع على            
 :ل التاليةالمراح

 .تحليل المشروع إلى أ�شطة •
 .تتابع الأ�شطة •
 .إ�شاء شبكة الأعمال •
 .تقدير الأزمنة والفائض لكل �شاط •

 جدول النشاط لمشروع مسح للمصا�عجدول النشاط لمشروع مسح للمصا�عجدول النشاط لمشروع مسح للمصا�عجدول النشاط لمشروع مسح للمصا�ع
 

  النشاطالنشاطالنشاطالنشاط البدايةالبدايةالبدايةالبداية النهايةالنهايةالنهايةالنهاية
 
 الوضعالوضعالوضعالوضع

 
فترة فترة فترة فترة 
 السماحالسماحالسماحالسماح

آخر نهايةآخر نهايةآخر نهايةآخر نهاية أقرب أقرب أقرب أقرب 
 نهايةنهايةنهايةنهاية

آخر آخر آخر آخر 
 بدايةبدايةبدايةبداية

أقرب أقرب أقرب أقرب 
 بدايةبدايةبدايةبداية

النشاط النشاط النشاط النشاط 
 السابقالسابقالسابقالسابق

 
 
المدةالمدةالمدةالمدة  ززززرمرمرمرم الوصفالوصفالوصفالوصف

 A خطة المسح 3 - 0 0 3 3 0 حرج
 5 13 8 8 3 A 5 اختيار الباحثين B 
 C صياغة الإستبيان A 10 3 3 13 13 0 حرج
 3 20 17 16 13 C 4 اختيار المصا�ع D 
 E إجراء المسح D,G,H 13 20 20 33 33 0 حرج
 F تحليل النتائج E 3 33 33 36 36 0 حرج
 2 20 18 15 13 C 5 تبيانطباعة الإس G 
 H تدريب الباحثين B,C 7 13 13 20 20 0 حرج

 
. التسلسل المنطقي للأ�شطة السابقة) 4(، كما يبين العمود )1-3الأعمدة (يـبين الجـدول تسلسـل الأ�شـطة وفترة إنجاز كل �شاط       

ر فترات السماح لكل وتم أخيراً تقدي. بعـد رسـم شـبكة الأعمـال تـبعا لـلخطوات المبيـنة سـابقا           ) 5-8(وقـد تم حسـاب الأعمـدة        
 :، وذلك كما يلي)9العمود (�شاط  

 
 . زمن بداية مبكر-زمن بداية متأخر= فترة السماح  

 
 ::::مثالمثالمثالمثال

 . أيام، وهذا يعني أن النشاط غير حرج5فائض  = B = (3-8(النشاط 

 . أيام، وهذا يعني أن النشاط حرج0فائض  = C = (3-3(النشاط 

ACFEH هذا وقد تبين أن المسار الحرج هو  . أ�ظر الشبكة والجدول←←←←



 

 
 
 
 
 
 
 

 شـكـــل الشــبـكـةشـكـــل الشــبـكـةشـكـــل الشــبـكـةشـكـــل الشــبـكـة

3                         0
A 

8                         3
              B  

Select Researcher 
            5-5 

13                       8

20                     13
              H 
 

 
 
 33                     20

Survey Plan 
0-3  

3                         0

         3

Ques 
D 

1 
         3

36                     33

Training 
 Researcher 

0-7  
20                     13
13              

 
 
 
 
 
 
 
 
 

              E 
Survey 

0-13  
33                     20

17                     13
              D 

Select Factory 
            3-4 

20                     16

C 
tionnaire
esign

0-0
13              

F 
Analysis Results 

0-3  
36                     33
 9

 
 
 
 
 
 

18                     13
G 

Typing 
Questionnaire 

2-5  
20                     15
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 ::::PERTخامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة خامسا ـ طريقة 

 في حساب  متوسط فترة إنجاز النشاط ثلاثة أزمنة تقديرية، وبالتالي فإن متوسط الفترة يتبع   PERTتفـترض طـريقة     
 . الاحتماليالأسلوب 

 
 ::::وتشمل ما يليوتشمل ما يليوتشمل ما يليوتشمل ما يلي: : : :  ـ أزمنة النشاط التقديرية ـ أزمنة النشاط التقديرية ـ أزمنة النشاط التقديرية ـ أزمنة النشاط التقديرية1

 .هو أقل وقت لإتمام النشاط: الزمن المتفائل -

 .هو الزمن الأكثر تكرارا لإتمام النشاط: الزمن الأكثر احتمالا  -

 . هو أطول زمن لإتمام النشاط: الزمن المتشائم  -
 
 :::: ـ تقدير متوسط زمن أداء النشاط ـ تقدير متوسط زمن أداء النشاط ـ تقدير متوسط زمن أداء النشاط ـ تقدير متوسط زمن أداء النشاط2

 : لثلاثة يتم حساب متوسط زمن أداء النشاط، كالتاليبعد تقدير الأزمنة ا
 

 ) الزمن المتشائم+ الزمن الأكثر احتمالا  × 4+ الوقت المتفائل (= زمن أداء النشاط  

      6 
 

لـذا يعتـبر توزيـع بيـتا أ�سـب الـتوزيعات الاحتمالـية الـذي يمكـن تطبـيقه في الـتقديرات الزمنـية، كمـا يفـترض أن احتمال                       
 أضعاف التقديرات الأخرى، وأن زمن ا�تهاء 4، بينما الزمن الأكثر احتمالا %1) المتفائل، والمتشائم (نة  حـدوث الأزم  

 % .50المشروع  النهائي يتبع التوزيع الطبيعي، وهذا يعني أن المشروع سوف ينتهي عند النقطة المحددة باحتمال 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ) أسبوعا20: مثال( زمن ا�تهاء المشروع 
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ــيه أول      ــتطابق ف تكــون فــترة الســماح صــفرا في كــل �شــاط ي
وأي . وأخـر موعـد لبدايـته وكذلك أول وآخر موعد لنهايته        

 .  �شاط تكون فترة السماح فيه صفرا يعتبر �شاطا حرجا
 
 
 :::: ـ تحديد احتمال ا�تهاء المشروع عند �قطة زمنية ـ تحديد احتمال ا�تهاء المشروع عند �قطة زمنية ـ تحديد احتمال ا�تهاء المشروع عند �قطة زمنية ـ تحديد احتمال ا�تهاء المشروع عند �قطة زمنية3

 : ، ما يلي) أسبوعا مثلا23د بع(يتطلب تحديد إتمام المشروع عند �قطة زمنية معينة 
 

 :أـ تحديد أ�شطة المشروع

، ثم رسم شبكة الأعمال وتحديد المسار الحرج، يتم      )PERTطريقة  (بعد حساب جميع التقديرات الزمنية للأ�شطة       
 : تقدير الانحراف المعياري لجميع الأ�شطة الحرجة

 
   الزمن المتفائل–ائم الزمن المتش=   σالانحراف المعياري 

                                                   6  
 

 2σ= التباين   
 

، إذا كان الانحراف )بالأيـام، بالأسابيع، أو بالأشهر (ويقصـد بالانحـراف المعـياري الابـتعاد عـن القـيمة الزمنـية المـتوقعة             
أن الـتقديرات دقـيقة، وإذا كـبرت قـيمة الانحـراف المعياري، زادت درجة عدم       فـيدل ذلـك عـلى    0المعـياري يسـاوي     

 . اليقين في تقدير الأزمنة
 

 :ب ـ حساب التباين للمسار الحرج

   n للنشاط الحرج 2σ +. . .+ 2 للنشاط الحرج 2σ+ 1 للنشاط الحرج 2σ) =  المسار الحرج(التباين 
 

 :ج ـ  تحديد القيمة المعيارية للمسار الحرج
 

2σ
ENDDz −= 

 : حيث 
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D  = القيمة أو الزمن المرغوب. 

END = زمن ا�تهاء المشروع . 

 
 :د ـ استخراج القيمة المعيارية من جدول التوزيع الطبيعي

 .وهو درجة احتمال إنهاء المشروع عند تلك النقطة
 
 :::: ـ تطبيقات عملية  ـ تطبيقات عملية  ـ تطبيقات عملية  ـ تطبيقات عملية 4
 

طبيعة طبيعة طبيعة طبيعة 
 المسارالمسارالمسارالمسار

الانحراف الانحراف الانحراف الانحراف  التباينالتباينالتباينالتباين
 المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

زمن أداء زمن أداء زمن أداء زمن أداء 
 النشاطالنشاطالنشاطالنشاط

الزمن الزمن الزمن الزمن 
 المتشائمالمتشائمالمتشائمالمتشائم

الزمن الأكثر الزمن الأكثر الزمن الأكثر الزمن الأكثر 
 احتمالااحتمالااحتمالااحتمالا

الزمن المتفائلالزمن المتفائلالزمن المتفائلالزمن المتفائل  النشاطالنشاطالنشاطالنشاط

 - - 4.1 7 4 2 1-2 
 1-3 3 16 20 13.8 2.8 7.84 حرج
 - - 6.5 7 7 4 2-4 
 4-3 3 6 8 5.8 0.83 0.68 حرج

 
 ).5(الخاصة بحساب متوسط زمن أداء النشاط، نحصل على زمن أداء النشاط المتوقع العامود بعد تطبيق القاعدة 

 
 :أ ـ رسم شبكة الأعمال

 
 
 

  أسبوع20  6.5                                       4.1                                              

                                           5.8 

 %.50 أسبوعا هو 20د 

 1 2

3 

 4 
 

 
                                                               

 
                                13.8 

 
 
 

بناء على التقديرات السابقة فإن احتمال الا�تهاء من المشروع بع
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 : : : : مثالمثالمثالمثال

 ).بوعا أس23لنفترض أن المطلوب معرفة احتمال الا�تهاء بعد 

لحسـاب احـتمال ا�ـتهاء المشـروع عـند الـنقطة الزمنـية المحـددة، يجـب أولا تقديـر الانحـراف المعياري والتباين للأ�شطة                     
 ):6،7الأعمدة : (الحرجة وذلك كما يلي

    2.8 = 6)/3-20) = (1-3( الانحراف المعياري -

   7.84= مربع الانحراف المعياري ) = 1-3( تباين -

    0.83 = 6)/3-8) = (3-4(عياري  الانحراف الم-

  0.68= مربع الانحراف المعياري للنشاط ) = 3-4( تباين -
 

 بعد الحصول على التقديرات يمكن حساب تباين المسار الحرج، 

 8.52 = 0.68+7.84)  = 3-4(تباين)+1-3(تباين = تباين المسار الحرج 

:  لتاليةلحساب القيمة المعيارية يتم التعويض في المعادلة ا
2σ
ENDDz −= 

 1.03= 2.91/3= الجذر التربيعي للتباين )/ 23 – 20= (القيمة المعيارية 

 وهذا يعني أن احتمال الا�تهاء 0.84 تناظر القيمة 1.03وبعـد الـرجوع إلى جـدول الـتوزيع الطبـيعي نجـد أن القيمة               
 %. 85 أسبوع يعادل 23من المشروع في 

 
 : المناظر لاحتمال معينب ــ إيجاد الزمن

 ، %75لنفترض أن المطلوب معرفة الزمن الذي ينتهي عنده المشروع بإحتمال 

 لمعرفة القيمة الزمنية ، نحصل على القيمة المناظرة 

:   ، ثم �قوم بتقدير المعادلة0.674من الجدول الطبيعي وتساوي % 75= لـ
2σ
ENDDz −= 

 .  أسبوع21.9 ويساوي 20) + 2.91 × 0.674 (=الوقت المناظر للاحتمال 
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 ::::سادسا ـ برامج الحاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعسادسا ـ برامج الحاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعسادسا ـ برامج الحاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريعسادسا ـ برامج الحاسب الآلي المتخصصة في جدولة المشاريع
 :مع تطور الحاسبات في بداية الثما�ينات ظهرت برمجيات متخصصة في جدولة المشاريع كان من أشهرها

   Premavira  بر�امج -

  Project  بر�امج  -
 

ذي القرار في جدولة المشاريع بطريقة سهلة وسريعة ، حيث يتم تحديد جميع المعطيات وقـد سـاعدت المهـتمين ومـتخ     
 . الخاصة بالمشروع ثم يقوم الحاسب الآلي بحساب الأزمنة وتحديد المسارات الحرجة وحساب التكاليف
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 مــــراجـــــــــــع مختارة مــــراجـــــــــــع مختارة مــــراجـــــــــــع مختارة مــــراجـــــــــــع مختارة 

 
 

 .1998-1999 البر�امج التدريبي لعام ، " أسلوب متابعة تنفيذ المشروعات"أحمد الكواز / الدكتور −

 .1987، "الأساليب الكمية في اتخاذ القرارات وحالات عملية من البيئة الكويتية"محمود الحداد، / الدكتور −

 .1987" التحليلات الكمية في اتخاذ القرارات"تركي إبراهيم السلطان، / الدكتور −
 
 
 

− Berud Heigen Hausen, “Netz Plan Technik, 1976. 

− Frederick S. Hillien, Operation Research, 1973. 

− Mirco Soft Project 2000. 
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