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  ملخصال

المعѧѧلومات تقѧѧنية  يثѧѧورة حقيقيѧѧة فѧ يѧѧر مѧن القѧѧرن العشѧرين   الأخشѧهد العѧѧالم خѧلال العقѧѧد   
ي ومن أهم المنتجات  والاجتماع يآبير على أوجه النشاط الاقتصاد    حد   إلىوالإتصѧالات، أثرت    

تحديات للنظم  وما أثارته من  ،Electronic Commerce، التجارة الإلكترونية الѧثانوية لهѧا  
إعتماداً على نظم عمل لا تتفق ، ف إقتصادية مختلفة ظروي آانت ملائمة ل   الضѧريبية القائمѧة، الѧت     

تسلط الورقـــة  .يمѧع الѧتغيرات العالميѧة المتسѧارعة ممѧا قد يؤثر سلباً على آفاءة النظام الضريب         
الѧѧѧتعاملات الѧѧѧتجارية  الضѧѧѧــوء عѧѧѧلى المشѧѧѧكـــــلات الأساسѧѧѧيـــة  و الѧѧѧتحديات المترتѧѧѧبة عѧѧѧلى      

تقѧترح إطاراً عاماً لتطبيق الضرائب على  ول مقѧترحة و  آمѧا تѧناقش عѧدة حѧل    الإلكѧترونية الجديѧدة   
 . مثل هذه التجارة

Taxation in the Era of  Electronic Business   
Rafat Radwan 
Rasha Awad 

     Wlaa Al-Husaini 
 

  Abstract 
 

In the last decade, the world has experienced a vital 
revolution in communication and information technology involving 
many applications and touching upon several facets of economic 
and social activities. One of the most important byproducts of the 
development of communication and information technologies is 
electronic commerce. Electronic commerce poses a number of 
challenges notably to tax systems. The efficiency of the existing 
tax systems has been affected as they are becoming increasingly 
incompatible with the unfolding global changes. The paper sheds 
light on the main problems and challenges facing tax systems with 
regard to electronic commerce, discusses several proposed 
solutions and develops a general framework for taxing this type of 
commerce.      
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 مقدمــــة

 
 المعѧѧلومات تقѧѧنية ي ثѧѧورة حقيقيѧѧة فѧ الأخيѧѧر مѧن القѧѧرن العشѧرين  شѧهد العѧѧالم خѧلال العقѧѧد   

وقѧد تولѧد   . Information & Communication Technologies (ICT)والإتصѧالات  
 ي أثѧرت لدرجѧة آѧبيرة عѧلى أوجѧه النشاط الاقتصاد            يورة العديѧد مѧن التطѧبيقات الѧت        عѧن هѧذه الѧث     
ويشѧѧمل مفهѧѧوم . Electronic Commerce، ومѧѧن بيѧѧنها الѧѧتجارة الإلكѧѧترونية  يوالاجѧѧتماع

 تتم إلكترونياً عبر شبكات الإتصالات،  يالѧتجارة الإلكѧترونية آافѧة أشكال التعاملات التجارية الت         
   ѧا فѧت بين الشرآات بعضها البعض، بين الشرآات وعملائها، أو بين الشرآات          ذلك التعاملا  يبم

 .  والإدارات الحكومية
 

 تم يتѧثير الѧتجارة الإلكѧترونية عѧدداً مѧن الѧتحديات الحقيقيѧة للѧنظم الضѧريبية القائمة، الت                
 ظѧѧروف إقتصѧѧادية مختѧѧلفة وإعѧѧتماداً عѧѧلى نظѧѧم عمѧѧل لا تѧѧتفق مѧѧع الѧѧتغيرات العالميѧѧة  ي فѧѧتقنيѧѧنها

 يتم فرض ضريبة   ي للأنشطة الت  ي هو ذلك المرتبط بالبعد المكان     ، هذه التحديات  أول. المتسѧارعة 
 فإن ما يتحقق عنها من يفالѧتجارة الإلكترونية بطبيعتها لا يوجد لها حدود مكانية، وبالتال    . عѧليها 

 .دخل لا يرتبط بمكان معين بحيث يمكن تطبيق قواعده الضريبية على الدخل المتولد عنها
 

ي  إليه التجارة الإلكترونية من عدم العدالة ف   يما قد تؤد    يتمѧثل فѧي    ، هѧذه الѧتحديات    يثѧان  
 يمكن أن يتم    يتѧداول بعѧض السѧلع آѧالمجلات والكѧتب والتسѧجيلات الصوتية والتليفزيونية، والت              

ط حاآمة تخضع للضرائب والرسوم، أو من اتسѧليمها بصورة مادية من خلال منافذ جمرآية ونق   
 .خضع لنقاط حاآمة أو قدرة على المتابعةتلا ) تسليم إلكترونى(آليات إلكترونية خلال 

  
 تتم إلكترونياً، نظراً    ي صѧعوبة إثѧبات التعاملات والعقود الت       ي فѧ  ،الѧثالث  يويتمѧثل الѧتحد   

لصѧعوبة نظѧم تѧأمين وحمايѧة الѧبيانات والمستندات الإلكترونية، مع القدرة على إعادة إستنساخها               
حجѧѧم الѧѧتعاملات عѧѧلى الإنѧѧترنت  فѧѧي  ،الѧѧرابع يوالѧѧتحد.  محѧѧتواهاي الѧѧتعديلات فѧѧوإدخѧѧال بعѧѧض

 يجѧب إخضѧاعه للضريبة، ولا يوجد حتى الآن آليات      ي الѧذ  يوآونهѧا أحѧد صѧور النشѧاط الѧتجار         
 .محددة لتحقيق ذلك

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  الجديد الإلكترونية  الأعمال  عالم
 

، تعѧريفاً للتعاملات  World Trade Organizationتتبѧنى مѧنظمة الѧتجارة العالميѧة      
لمنѧѧتجات مѧѧن خѧѧلال شѧѧبكة   اإنѧѧتاج وتѧѧرويج، وبيѧѧع وتوزيѧѧع   : "الѧѧتجارية الإلكѧѧترونية، عѧѧلى أنهѧѧا  

 )1(1. "إتصالات
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 تطور حجم التجارة الإلكترونية

 
 Active Media البحѧѧѧѧѧثيةشѧѧѧѧѧرآة التوضѧѧѧѧѧح الإحصѧѧѧѧѧاءات الصѧѧѧѧѧادرة عѧѧѧѧѧن  

Research Group  يѧѧѧام فѧѧѧ1999ع ѧѧѧائل فѧѧѧتطور الهѧѧѧترونية  حي، الѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧم الѧѧѧج .
 مѧѧѧѧليار دولار 84، لتسѧѧѧѧجل نحѧѧѧѧو 1996 عѧѧѧѧام ي دولار أمѧѧѧѧريكات مѧѧѧѧليار3فقѧѧѧѧد ارتفѧѧѧѧع مѧѧѧѧن  

أن يبѧѧѧѧلغ آمѧѧѧѧا تѧѧѧѧتوقع الشѧѧѧѧرآة نفسѧѧѧѧها . ضѧѧѧѧعفاً 28تعѧѧѧѧادل بѧѧѧѧزيادة أي ، 1998 عѧѧѧѧام يأمѧѧѧѧريك
، لѧѧѧتكون الѧѧѧزيادة  2002عѧѧѧام فѧѧѧي  مѧѧѧليار دولار أمѧѧѧريكى  1234حجѧѧѧم الѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧترونية   

 . ست سنوات فقطيفضعف  400أآثر من 
 

ѧѧѧѧنى ل  هإلا أنѧѧѧѧن يتسѧѧѧѧترونية تحق لѧѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧѧلѧѧѧѧتهدفة دون   يѧѧѧѧنمو المسѧѧѧѧدلات الѧѧѧѧق مع
مѧѧѧا يتعѧѧѧلق    تولѧѧѧد الѧѧѧثقة لѧѧѧدى أطѧѧѧراف الѧѧѧتعامل فѧѧѧي    يتوافѧѧѧر البيѧѧѧئة التشѧѧѧريعية المواتيѧѧѧة، والѧѧѧت   

بضѧѧѧمان صѧѧѧحة الѧѧѧتعاقدات ووجѧѧѧود آليѧѧѧات لفѧѧѧض المѧѧѧنازعات وإمكانيѧѧѧة الإعѧѧѧتماد عѧѧѧلى آليѧѧѧات     
 .ت إلكترونياًعقد الصفقا

 
 خصائص التعاملات الإلكترونية

 
، "للتعاملات التجارية الإلكترونية  "عѧلى الѧرغم مѧن عدم وجود تعريف واحد متفق عليه             

الѧѧتعاملات "إلا أنѧѧه يمكѧѧن الوقѧѧوف عѧѧلى سѧѧتة خصѧѧائص رئيسѧѧية مميѧѧزة لهѧѧا، تختѧѧلف فيهѧѧا عѧѧن   
 الحاآمة للتعاملات التقليدية    ، وتجعѧل مѧن الصعوبة فرض القواعد الضريبية        "الѧتجارية التقѧليدية   

 : على النحو التالىيالمتبعة حالياً على التعاملات الإلكترونية، وه
 

 يوجѧѧѧѧود أبترتѧѧѧѧبط المعѧѧѧѧاملات الإلكѧѧѧѧترونية    لا: إخѧѧѧѧتفاء الوثѧѧѧѧائق الورقيѧѧѧѧة لѧѧѧѧلمعاملات       ••••
    ѧѧѧبادلة فѧѧѧة متѧѧѧائق ورقيѧѧѧيوث      ѧѧѧعوبة فѧѧѧكل صѧѧѧا يشѧѧѧاملات، ممѧѧѧراء المعѧѧѧود  ي إجѧѧѧѧبات العقѧѧѧإث 

 المعامѧѧѧلة تѧѧѧتم إلكѧѧѧترونياً  ين آافѧѧѧة الإجѧѧѧراءات والمراسѧѧѧلات بيѧѧѧن طѧѧѧرف  ذلѧѧѧك أ. والѧѧѧتعاملات
 السѧѧѧѧѧند القѧѧѧѧѧانونى  يوهكѧѧѧѧѧذا تصѧѧѧѧѧبح الرسѧѧѧѧѧالة الإلكѧѧѧѧѧترونية هѧѧѧѧѧ   .  أوراقيدون إسѧѧѧѧѧتخدام أ

ѧѧѧرفين فѧѧѧلا الطѧѧѧتاح لكѧѧѧد المѧѧѧوء أيالوحيѧѧѧة نشѧѧѧنهماي حالѧѧѧزاع بيѧѧѧتال.  نѧѧѧتح يوبالѧѧѧك يفѧѧѧإن ذلѧѧѧف 
 آعѧѧѧѧѧائق أمѧѧѧѧѧام نمѧѧѧѧѧو الѧѧѧѧѧتجارة   المجѧѧѧѧѧال أمѧѧѧѧѧام قضѧѧѧѧѧية أدلѧѧѧѧѧة الإثѧѧѧѧѧبات القѧѧѧѧѧانونى، وأثѧѧѧѧѧرها    

 .الإلكترونية
  
 ي الآونѧѧѧѧة الأخيѧѧѧѧرة ظهѧѧѧѧور الشѧѧѧѧرآات العملاقѧѧѧѧة الѧѧѧѧت يتѧѧѧѧزايد فѧѧѧѧ :المѧѧѧѧبيعات عѧѧѧѧبر العѧѧѧѧالم  •

تمѧѧѧارس أنشѧѧѧطتها الѧѧѧتجارية عѧѧѧبر العѧѧѧالم، وأصѧѧѧبحت تمѧѧѧثل تحديѧѧѧاً وعبѧѧѧئاً عѧѧѧلى الإقتصѧѧѧادات   
الحجѧѧѧم ومѧѧѧع تѧѧѧزايد حѧѧѧرآة الѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧترونية، بѧѧѧدأ ظهѧѧѧور الشѧѧѧرآات صѧѧѧغيرة    . الوطѧѧѧنية

 ي يѧѧѧؤدوهѧѧѧذا .والѧѧѧتى تسѧѧѧتطيع بإسѧѧѧتخدام شѧѧѧبكة الإنѧѧѧترنت أن تمѧѧѧارس أنشѧѧѧطتها عѧѧѧبر العѧѧѧالم  
إلى تفѧѧѧاقم شѧѧѧكل الѧѧѧتعارض بيѧѧѧن المصѧѧѧالح الإقتصѧѧѧادية القوميѧѧѧة ومصѧѧѧالح هѧѧѧذه الشѧѧѧرآات،        
وإنفѧѧѧѧتاح الѧѧѧѧباب عѧѧѧѧلى مصѧѧѧѧراعيه لمشѧѧѧѧاآل الولايѧѧѧѧة القانونيѧѧѧѧة وإخѧѧѧѧتلاف الѧѧѧѧنظم الضѧѧѧѧريبية  

 . وسبل الإثبات
 

تѧѧѧѧتيح شѧѧѧѧبكة الإنѧѧѧѧترنت للمؤسسѧѧѧѧات القѧѧѧѧدرة عѧѧѧѧلى إدارة تعاملاتهѧѧѧѧا     :ي كѧѧѧѧانالإنفصѧѧѧѧال الم •
ذلѧѧѧѧك أن مقѧѧѧѧر المعѧѧѧѧلومات الخѧѧѧѧاص بالشѧѧѧѧرآة  . ي موقѧѧѧѧع جغѧѧѧѧرافيالѧѧѧѧتجارية بكفѧѧѧѧاءة مѧѧѧѧن أ 

ѧѧѧتواجد فѧѧѧن أن يѧѧѧلى الأداءي أييمكѧѧѧك عѧѧѧر ذلѧѧѧان دون أن يؤثѧѧѧل .  مكѧѧѧرى إبѧѧѧد جѧѧѧرف قѧѧѧن الع

                                                                                                                                                                      
 (1)   World Trade Organization . 
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 ѧѧѧدة فѧѧѧرآة الواحѧѧѧر للشѧѧѧن مقѧѧѧثر مѧѧѧود أآѧѧѧلى وجѧѧѧلد يعѧѧѧن بѧѧѧثر مѧѧѧرعة  أآѧѧѧهولة وسѧѧѧتحقيق سѧѧѧل
 .الإتصال وتوزيع العملاء وفقاً لمواقعهم الجغرافية

  
 الѧѧѧتعاملات الѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧترونية آѧѧѧل    يلا يѧѧѧرى طѧѧѧرف  :عѧѧѧدم إمكانيѧѧѧة تحديѧѧѧد الهويѧѧѧة      •

 الѧѧѧبعض آمѧѧѧا هѧѧѧو ان آافѧѧѧة المعѧѧѧلومات الأساسѧѧѧية عѧѧѧن بعضѧѧѧهما الآخѧѧѧر، وقѧѧѧد لا يعѧѧѧرفامѧѧѧنهم
  ѧѧال فѧѧليدية  يالحѧѧتجارية التقѧѧتعاملات الѧѧѧترنت     . الѧѧѧبر الإنѧѧبائعون عѧѧد الѧѧѧد يجѧѧك، قѧѧتيجة لذلѧѧѧون 

.  تقيѧѧѧد السѧѧѧلطات التشѧѧѧѧريعية الإلѧѧѧتزام بهѧѧѧѧا   يصѧѧѧعوبة فى إسѧѧѧتكمال المѧѧѧѧلفات الضѧѧѧريبية الѧѧѧѧت   
 ذلѧѧѧك للѧѧѧتهرب مѧѧѧن الضѧѧѧريبة، بعѧѧѧدم تسѧѧѧجيل هѧѧѧذه الѧѧѧتعاملات    ئعونقѧѧѧد يسѧѧѧتغل هѧѧѧؤلاء الѧѧѧبا و

 .فى الدفاتر المحاسبية الرسمية
 

 إمكانيѧѧѧة تسѧѧѧليم بعѧѧѧض المنѧѧѧتجات إلكѧѧѧترونياً، مѧѧѧثل   أتѧѧѧاحت الإنѧѧѧترنت :المنѧѧѧتجات الѧѧѧرقمية  •
بѧѧѧѧرامج الحاسѧѧѧѧب، التسѧѧѧѧجيلات الموسѧѧѧѧيقية، أفѧѧѧѧلام الفيديѧѧѧѧو، الكѧѧѧѧتب والأبحѧѧѧѧاث والѧѧѧѧتقارير       

ويخѧѧѧلق ذلѧѧѧك تحديѧѧѧاً رئيسѧѧѧياً   . الإلكѧѧѧترونية، إلى جѧѧѧانب بعѧѧѧض الخدمѧѧѧات مѧѧѧثل الإستشѧѧѧارات   
نѧѧѧѧتجات  أمѧѧѧѧام السѧѧѧѧلطات، حيѧѧѧѧث لا يوجѧѧѧѧد حѧѧѧѧتى الآن آليѧѧѧѧات مѧѧѧѧتفق عѧѧѧѧليها لإخضѧѧѧѧاع الم        

 . للضريبة" غير المنظورة"الرقمية 
 

رغѧѧѧم أنѧѧѧه لѧѧѧم يѧѧѧتم بعѧѧѧد وضѧѧѧع صѧѧѧياغة نهائيѧѧѧة لѧѧѧلقواعد     :سѧѧѧرعة تغيѧѧѧر القواعѧѧѧد الحاآمѧѧѧة  •
الخاصѧѧѧѧѧѧة بالѧѧѧѧѧѧنظام الضѧѧѧѧѧѧريبى للѧѧѧѧѧѧتعاملات الѧѧѧѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧѧѧѧترونية، إلا أن التشѧѧѧѧѧѧريعات      

ة لابѧѧѧد مѧѧѧن صѧѧѧياغ فإنѧѧѧه ومѧѧѧن ثѧѧѧم،  .  تѧѧѧتغير بمعѧѧѧدلات متسѧѧѧارعة ،الحاآمѧѧѧة لهѧѧѧذه الѧѧѧتعاملات 
 يتسѧѧѧѧѧѧم بالمѧѧѧѧѧѧرونة وقѧѧѧѧѧѧابل للѧѧѧѧѧѧتعديل، حѧѧѧѧѧѧتى يواآѧѧѧѧѧѧب مѧѧѧѧѧѧنجزات الѧѧѧѧѧѧتقدم  يإطѧѧѧѧѧѧار تشѧѧѧѧѧѧريع

 .يالتكنولوج
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 ظل مفاهيم التجارة يالاعتبارات الضريبية ف
 الإلكترونية

 
 ي والتقدم التكنولوجيالعلاقة بين النظام الضريب

 
عدالة  تحقيق آل من الي فيللنظام الضريب" الدور الفعال"تشير العديد من الدراسات إلى 

ولتوضيح . الضريبية وزيادة حصيلة الموارد السيادية، وتوفير المناخ الملائم لجذب الإستثمارات
 التطرق ، تѧثيرها التجارة الإلكترونية تجاه النظم الضريبية القائمة، يجدر بنا بداية   يالѧتحديات الѧت   

ثيل هيكѧѧل الѧѧنظام  يمكѧѧن تمѧѧ و. قѧѧني، وبيѧѧان العلاقѧѧة بيѧѧنه وبيѧѧن الѧѧتقدم الت  يلهيكѧѧل الѧѧنظام الضѧѧريب 
 :ي بمثلث قوامه ثلاثة دعامات رئيسية هيالضريب

 ويقصѧѧد بѧѧه مجموعѧѧة الѧѧلوائح والقوانيѧѧن والتشѧѧريعات الصѧѧادرة مѧѧن   :يالتشѧѧريع الضѧѧريب •
الجهѧѧات المتخصصѧѧة، والخاصѧѧة بفѧѧرض الضѧѧرائب وتѧѧنظيم أسѧѧاليب تحصѧѧيلها، وآذلѧѧك     

 .ةأحكام المحاآم وقرارات اللجان المتعلقة بالمنازعات الضريبي
 يالѧѧت) وزارة الماليѧѧة ومصѧѧلحة الضѧѧرائب( وتضѧѧم الجهѧѧات الحكوميѧѧة :الإدارة الضѧѧريبية •

حكامѧه ونصوصѧه، لتحصѧيل الضرائب بأنواعها      أ ب يتقѧوم عѧلى تطѧبيق التشѧريع الضѧريب         
 تѧѧنفيذ قوانيѧѧن ، الجهѧѧة المختصѧѧة بكѧѧل مѧѧنيومѧѧن ثѧѧم، فѧѧإن الإدارة الضѧѧريبية هѧѧ. المختѧѧلفة

 .للدولة، ومتابعة الممولينالضرائب، تحصيل الموارد العامة 
  
، سواء آان أفراد أو آيانات ي وهو المجتمع الخاضع للتشريع الضريب:المجتمع الضريبى •

 .طبيعية أو إعتبارية
 

 من بينها   ي الإتصالات والمعلومات، والت   قنيات ظѧل التطѧبيقات الѧناتجة عѧن ثѧورة ت           يفѧ و
 قنيات ومستحدثات تيل النظام الضريب العلاقة بين هيكيظهر قصور ف  فقد  الѧتجارة الإلكترونية،    

يمكن الوقوف على فإنه  هذا الصدد، يوف. يالمعلومات، مما يؤثر سلباً على آفاءة الأداء الضريب
 ѧةثلاث      ѧية فѧوات رئيسѧوتكنولوجيا المعلومات،   ي العلاقة بين آل من مفردات الهيكل الضريب       ي فج 

 ).1(آما يمثلها الشكل رقم 
 

 صياغته وفقاً لطبيعة التعاملات التجارية التقليدية، ت تميالذ" ي الضريبالتشريع"يواجه          
ѧѧѧوراً فѧѧѧترونية يقصѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧتعاملات الѧѧѧة الѧѧѧرى، و.  معالجѧѧѧبارة أخѧѧѧإن بعѧѧѧناك فѧѧѧوة"هѧѧѧفج 
 للѧѧѧتجارة يوعѧѧѧلى الѧѧѧرغم مѧѧѧن قيѧѧѧام بعѧѧѧض الѧѧѧدول بѧѧѧالإعلان عѧѧѧلى بѧѧѧرنامجها القومѧѧѧ". تشѧѧѧريعية

         ѧم يѧك لѧترونية، إلا أن ذلѧع إعلان عن      واآبتالإلكѧعليه، و. بدء الإصلاحات التشريعية اللازمة   م
عѧѧلى تѧѧلك الѧѧدول تقييѧѧم القوانيѧѧن والѧѧنظم التشѧѧريعية السѧѧائدة، وإجѧѧراء الѧѧتعديلات          فإنѧѧه يѧѧتوجب  

 . الضرورية أو صياغة تشريعات جديدة تتوافق وطبيعة التعاملات التجارية الإلكترونية
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بتѧنفيذ القوانيѧن والتشѧريعات وحمايѧة حقѧوق آѧل مѧن الدولة            " الإدارة الضѧريبية  "تخѧتص   
التقѧѧنية وبذلѧѧك يصѧѧبح لѧѧزاماً عѧѧلى عѧѧليها إسѧѧتخدام الإبѧѧتكارات   ). المموليѧѧن (يوالمجѧѧتمع الضѧѧريب

 يتعانلازالت  الإدارة الضريبية لكنو. يوى من آفاءة النظام الضريب  تلضمان أعلى مس  اللازمѧة   
فلم تشهد الإدارة .  من حصر وفحص وتحصيل للضرائب بكافة أنواعها     ، أداء مهامها  يقصوراً ف 

  ѧѧراً فѧѧريبية تطويѧѧا، أ    يالضѧѧلقيام بمهامهѧѧتخدمة لѧѧل المسѧѧم العمѧѧاليب ونظѧѧناك ي أسѧѧوة " أن هѧѧفج
 ".  إدارية

 
فعلى الرغم من تطور    ". هيميةفجوة مفا "من وجود   " يالمجѧتمع الضѧريب    "يآذلѧك يعѧان    

     ѧѧѧوراً فѧѧѧناك قصѧѧѧزال هѧѧѧه لا يѧѧѧترونية، إلا أنѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧتعاملات الѧѧѧم الѧѧѧم يحجѧѧѧاهيم " فهѧѧѧالمف
ولعل أوضح  . الخاصѧة بهѧا، ومѧا يѧترتب عѧلى تѧلك التعاملات من إعتبارات قانونية               " والمفѧردات 

فقد . الموسيقيةمѧثال عѧلى هѧذه الفجѧوة تحديѧد طѧبيعة بعѧض المنѧتجات مѧثل الصѧور والتسجيلات                      
منتجات " هذه الحالة ييقѧوم الممѧول بѧتحميل هѧذه المنѧتجات من خلال شبكة الإنترنت، وتصبح ف       

 ". مادياً جاًتمن"وقد يقوم بطباعتها وبذلك تصبح ". رقمية
 

، حيث ي مواجهة النظام الضريب  يعѧدداً مѧن الѧتحديات فѧ       "الفجѧوات الѧثلاثة   "تفѧرض هѧذه     
السѧѧيادية لѧѧلدولة مѧѧن ناحيѧѧة، ونمѧѧو حجѧѧم الѧѧتعاملات   " ضѧѧريبيةالإيѧѧرادات ال"تؤثѧѧر عѧѧلى آѧѧل مѧѧن  

 . الإلكترونية من ناحية أخرى
 

 خلفية تاريخية.. تشريع الأعمال الإلكترونية 
 

 ))))1((((شكل رقم شكل رقم شكل رقم شكل رقم 
 العلاقة بين هيكل النظام الضريبى وتطبيقات تكنولوجيا المعلوماتالعلاقة بين هيكل النظام الضريبى وتطبيقات تكنولوجيا المعلوماتالعلاقة بين هيكل النظام الضريبى وتطبيقات تكنولوجيا المعلوماتالعلاقة بين هيكل النظام الضريبى وتطبيقات تكنولوجيا المعلومات

 k��Y9א��¶K;Cא��f@E�  
 

 
 
 

   
 k��Y9א��a�Y7א��      

 ME��Y9א��א¥�£xא     
 k��Y9א��aB�2א  

 
 
 

          
 
 
 
 

 �¥j��tK8�x¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@��   
 

فجوة مفاهيميةفجوة إدارية ة التشريعيةالفجو
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 ѧارع نحو عالم الأعمال الإلكترونية، بدأت السلطات الحكومية ف        يفѧتحول المتسѧل الѧي ظ 
      ѧتقدمة فѧدول المѧن الѧد مѧتجار    يالعديѧالات الѧروع ومجѧة فѧة الإلكترونية، للوقوف على مدى  دراس

 تم صياغتها لتناسب طبيعة التعاملات يإمكانية تطبيق القواعد الضريبية المعمول بها حالياً، والت
ورغم .  المستقبل القريبيالѧتجارية التقليدية، وآذلك آثارها المحتملة على الإيرادات الضريبية ف   

ية الإلكترونية للقواعد الضريبية الحالية، إلا اع التعاملات التجار ضѧ راء تؤآѧد إمكانيѧة إخ     آوجѧود   
على سبيل المثال،  ف. أظهѧر أهميѧة صѧياغة تشѧريعات جديѧدة لهѧذا العѧالم الجديѧد            يأن الواقѧع العمѧل    

هذا وقد . مѧن إعѧداد أول صيغة لتشريع التعاملات التجارية الإلكترونية       إنѧتهت الولايѧات المѧتحدة     
 Commission on Electronicلق عليه  ما يطInternet Tax Freedomأنشأ قانون 

Commerce      تمѧѧلى أن يѧѧترونية، عѧѧتجارة الإلكѧѧبطة بالѧѧريبية المرتѧѧد الضѧѧة القواعѧѧم آافѧѧليض ،
  ѧѧيات فѧѧدار التوصѧѧام  يإصѧѧف عѧѧتجارة     1 .)2( 2000 منتصѧѧية الѧѧلى خصوصѧѧد عѧѧا يؤآѧѧو مѧѧوه 

 .تبطة بها تغطية آافة الجوانب القانونية المرعلىالإلكترونية وعدم قدرة النظم الحالية 
 

هѧناك مجموعѧة مѧѧن   "أن إلى  هѧذا الصѧدد   ي فJoel Reidenbergѧѧ ريدنѧبرج يشѧير  
 والإعتبــارات المرتبطة بتدفق المعلومــات عبــر شـــبكات الإتصـالات، يطلق          القواعد والقيـود 

 التشѧريعات تفهمهѧا، حѧتى يمكѧنهم صѧياغة      ي، يѧلزم عѧلى واضѧع   ”Lex Informatica“عѧليها  
 الإنترنت  دخولومѧن أبسѧط هѧذه الإعتبارات تلك المرتبطة بحقوق           . ة مناسѧبة  التشѧريعات بصѧور   

 آѧѧتاباته عѧѧلى أن ي آذلѧѧك فѧѧريدنѧѧبرجويؤآѧѧد . وقيѧѧود بѧѧث المعѧѧلومات والحصѧѧول عѧѧليها وتداولهѧѧا 
 ѧѧع فѧѧب أن تضѧѧدة يجѧѧريعات الجديѧѧن يالتشѧѧة بيѧѧبارها العلاقѧѧنولوجية" إعتѧѧنظم التكѧѧن "و" الѧѧالقواني

 الجديد ي الفضاء الإلكترون يء مѧنظومة جديѧدة تناسѧب متطلبات العمل ف         التقѧليدية لبѧنا   " التشѧريعية 
(Cyber space). 

 
Net Federalism" فيدرالية الشبكة"، نموذج  Jonsonو Post  ويتبنى آل من

 يالتعاملات ههذه لتعاملات عبر شبكة الإنترنت، يستند إلى أن   ل ي، وهѧو نمѧوذج لإطѧار تشريع       
الѧنظم الإداريѧة المؤسسѧية، وأن هذا المزيج يؤسس أنواعاً مختلفة    مѧزيج مѧن القѧرارات الفѧردية و        

مѧن المسѧئوليات القانونيѧة تѧتداخل بينها الإعتبارات الفردية مع الإعتبارات المؤسسية مما يتطلب       
 .تشريعات غير تقليدية

 
 العديѧد مѧن آѧتاباته، مѧنهجاً أآѧثر تفصѧيلاً لتشѧريع        ي، فLawrence Lessig ѧويقѧدم  
 وجود أربعة أنواع من القيود تحكم التعاملات  يوتتمѧثل نقطѧة الѧبدء لديѧه فѧ         . رونىالفضѧاء الإلكѧت   

   ѧѧلفة، وهѧѧدات المختѧѧن الوحѧѧترونية بيѧѧن : يالإلكѧѧالقوانيlaws  تماعيةѧѧادات الإجѧѧالع ،Social 
Norms الأسواق ،Markets 2(، والتكنولوجيا، آما يوضحها الشكل رقم.( 

                                                           
(2) David E. Hardesty, 1999: “Electronic Commerce: Taxation and Planning”, Warren Gorham & Lamont. 
 



 8

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

 
 
Source: Graham Greenleaf, 1998, “An Endnote on Regulating 
Cyberspace: Architecture vs. Law?”, UNSW Law Journal, 
November 4, , p. 8, Internet,  
http://www.law.unsw.edu.au/publications/journals/ 
unswlj/ecommerce/greenleaf.htm1 

 
 تحكѧѧم تصѧѧرفات يلقيѧѧود، حيѧѧث يمѧѧثل البيѧѧئة التشѧѧريعية الѧѧت  القѧѧانون أول أنѧѧواع هѧѧذه ا   •
 .الوحدات المتعاملة

 
ورغم أنها لا .  تѧنظيم التعاملات التجارية    يالعѧادات الإجѧتماعية دوراً رئيسѧياً فѧ        تѧلعب    •

 . على تنظيم هذه المعاملاتاً آبيراًتأثيرإلا أن لها من سلطة تنفيذية،  تستمد قوتها 
 

اً لتѧنظيم الѧتعاملات الѧتجارية، من خلال آليات العرض           تمѧثل الأسѧواق عنصѧراً رئيسѧي        •
 . والطلب

 
بѧѧѧدأت التكѧѧѧنولوجيا تѧѧѧلعب دوراً مѧѧѧتزايداً فى الѧѧѧتعاملات الѧѧѧتجارية، حيѧѧѧث ينѧѧѧتج عѧѧѧنها    •

تستخدم للوصول  ي  فعѧلى سѧبيل المѧثال، أصѧبحت آѧلمة السѧر الت            . الإعتѧبارات الجديѧدة    مجموعة من
 .لوب حمايتهاالتجارية أحد الموارد المط إلى المعلومات

 
 تتم عبر أراضيها، لذلك فإن عملية      يتهѧتم الحكومات دائماً بالسيطرة على المعاملات الت       

من جهة .  عѧبر الإنѧترنت تحѧتل مسѧاحة آبيرة من إهتمام مختلف الحكومات      يالتѧبادل الإلكѧترون   
  ѧѧية فѧѧرية والخصوصѧѧن والسѧѧلى الأمѧѧاظ عѧѧات بالحفѧѧراد والمؤسسѧѧتم الأفѧѧرى، يهѧѧاملاتهم يأخѧѧتع 

 )2(م شكل رق

  أربعة أنواع من القيوديتشريع الأعمال الإلكترونية كدالة ف
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

القانون

التكنولوجيا

الأسواقالعادات

 الأنشطة المرغوب تشريعها
 

 التأثير المباشر للقيد
 

 التأثير غير المباشر للقانون
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 السѧيطرة عѧلى التدفق غير المشروع أو غير          ي قѧدرة الحكومѧة فѧ      يلѧتجارية ممѧا يѧؤدى إلى تدنѧ        ا
 .الخاضع للضريبة

 
 تѧتم عبر الإنترنت، إلا أنها       ي عѧلى المعѧاملات الѧتجارية الѧت        وتحѧاول الѧدول فѧرض قيѧودٍ       

رنت تواجѧه بعقѧبات مانعѧة، ولا تجѧد أمامهѧا سѧوى القѧبول بهѧذه المعاملات أو منع إستخدام الإنت                      
 لجوء الشرآات المختلفة    يآما أن هذه المحاولات تواجه بمشكلة جديدة، ألا وه        . بصѧورة آامѧلة   

 ،لѧѧلعمل وتشѧѧغيل المواقѧѧع الخاصѧѧة بهѧѧا مѧѧن بѧѧلاد أخѧѧرى لا يѧѧتم فيهѧѧا فѧѧرض الضѧѧرائب والقيѧѧود      
 .للشرآات من دخل الضرائب الخاص بهذه الشرآاتي رمان البلد الأصلح يوبالتال

 
 لى الأعمال عبر الإنترنتتحديات فرض ضريبة ع

 
ѧѧѧترونية، وفѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧم الѧѧѧو حجѧѧѧع نمѧѧѧريبيمѧѧѧنظام الضѧѧѧل الѧѧѧن هيكѧѧѧة بيѧѧѧل العلاقѧѧѧي ظ 

 ي من شأنها التأثير على إمكانية الإستمرار ف   ي من الفجوات الت   اًوالتكѧنولوجيا الحديѧثة، نجѧد عѧدد       
   ѧرائب فѧباية الضѧر      يجѧول، والأفѧرآات، الأصѧѧن الشѧل مѧتقال آѧѧرونة إنѧم بمѧالم يتسѧѧق  عѧѧاد وتحقي
، يويعѧѧѧود الحديѧѧѧث عѧѧѧن الضѧѧѧرائب إلى الكѧѧѧتابات الأولى لѧѧѧلفكر الإقتصѧѧѧاد    . العدالѧѧѧة الضѧѧѧريبية 

 جѧѧان بابتيسѧѧت آولѧѧبيرفقѧѧد ذآѧѧر الإقتصѧادى الشѧѧهير  . بإعتѧبارها أحѧѧد أهѧѧم مصѧѧادر الدخѧل لѧѧلدولة  
Jean Baptiste Colbert ѧه  ي، فѧريبة  " مؤلفѧن الضѧف "The art of taxation   دهѧنذ عѧم 

إلى جمѧѧع أآѧѧبر عѧѧدد ممكѧѧن مѧѧن الأوز لضѧѧمان   : " جѧѧباية الضѧѧرائبيلѧѧة تسѧѧعى فѧѧ قѧѧرون أن الدو
ورغم مرور . ، مشبهاً الممولين بالأوز"الحصѧول عѧلى أآѧبر آميѧة مѧن الѧريش، بأقل جهد ممكن        

 القرن يفقد آان الأفراد ف. عѧدة قѧرون، تظѧل مقولѧة آولبرت صحيحة، مع وجود فارق جوهرى       
 إتجѧѧاه ي أيلطيѧѧران، إلا أنهѧѧم الآن بإمكѧѧانهم الطيѧѧران فѧѧ    السѧѧابع عشѧѧر مѧѧثل الأوز لا يعѧѧرفون ا   

 1.)3( بإستخدام آليات التكنولوجيا الحديثة
 
 تتم عبر ي مجال المعاملة الضريبية للتعاملات التيمѧن بيѧن الѧتحديات الرئيسية المثارة ف        و

دم وجود سيادة الدولة، العدالة الضريبية، صعوبة إثبات التعاملات والعقود، وع: شѧبكة الإنѧترنت   
 . آليات محددة لإخضاع التعاملات التجارية الإلكترونية للضريبة

 
 سيادة الدولة

والمقيمة  أغلبية دول العالم على خضوع الكيانات الأجنبية،    ي ف يإستقر العرف التشريع  
 هذا يوف.  تتم داخل الدولةي،  لمعدلات الضريبة المفروضة على التعاملات الت      خѧارج دولѧة مѧا     
 يمنشأة مشتغلة فتسѧرى الضѧريبة على أرباح آل       " إلى أنѧه     ي المشѧرع المصѧر    الصѧدد، يشѧير   

 مѧѧتى آѧѧانت مѧѧتخذة شѧѧكل منشѧѧأة فѧѧردية، وآذلѧѧك أربѧѧاح الشѧѧريك المتضѧѧامن، والشѧѧريك         مصѧѧر
   ѧى فѧرآات التوصية البسيطة، والشريك  ف   يالموصѧامن، وشѧرآات التضѧ4(" شرآات الواقعي ش

مصر الناتجة من ي أرباح المنشأة المشتغلة فتخضع للضريبة " آذلك ينص المشرع على أن 2.)
  3)5(. " الخارج ما لم يكن متخذاً شكل منشأة مستقلةيمباشرة نشاط ف

 
ويتضѧح مѧن النصѧوص القانونيѧة أن الضѧريبة الموحѧدة عѧلى دخل الأشخاص الطبيعيين                  

  على أرباح جميع المنشآت أو الشرآات أو فروعيوالضريبة على أرباح شرآات الأموال تسر
                                                           

(3) Economist, 1997:  Disappearing Taxpayer , May 31. 
 

 .، الفقرة الأولى1993 لسنة 187من القا�ون ) 16(المادة �ص    (4)
 المادة �فسها من القا�ون، الفقرة الثا�ية والأخيرة   (5) 
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       ѧتغلة فѧبية المشѧرآات الأجنѧر، أ يالشѧوع لأ  ي مصѧار الخضѧمن هاتين الضريبتين هو ي أن معي 
 إطار حرية حرآة عوامل الإنتاج ورؤوس الأموال، يوف. ي التواجد المكاني، أ"مبدأ الإقليمية"

 المرتفعة، مما يةبيمعدلات الضرال الدول ذات ي فيسوف تحاول الشرآات تجنب التواجد المكان
 .ثر سلباً على الإيرادات الضريبية لبعض الدولسوف يؤ

 
 العدالة الضريبية

 
 يمѧع تѧزايد إخѧتلاف مسѧتويات الضѧرائب بيѧن دول العѧالم، وفى إطѧار مرونة الحرآة الت                   

 ي تحقيق العدالة الضريبية مبن    يتدعمهѧا تكѧنولوجيا المعلومات والإتصالات، بدأ ظهور إختلال ف         
ثال، قѧد يѧتمكن المديѧرون والعѧلماء من نقل أعمالهم إلى             فعѧلى سѧبيل المѧ     . يعѧلى أسѧاس تكѧنولوج     

. المѧناطق ذات المعѧدلات الضريبية الأقل، بينما سيبقى العامل العادى غير قادر على تحقيق ذلك             
ѧѧراد ذو       يوفѧѧآت أو الأفѧѧلى المنشѧѧريبة عѧѧرض ضѧѧعب فѧѧن الصѧѧيكون مѧѧريب، سѧѧتقبل القѧѧي المس 

 التنقل، مما ي الأآثر مرونة ف يآت والأفراد ه  المكاسѧب المرتفعة بمعدلات آبيرة، لأن هذه المنش       
ѧѧل فѧѧاطها إلى دول أقѧѧل نشѧѧن نقѧѧنها مѧѧتالييمكѧѧريبية، وبالѧѧبائها الضѧѧي أعѧѧر إ فѧѧر الماهѧѧل غيѧѧن العم

 . أعلىياً ضريبئاًسوف يتحمل عب



 11

 
 صعوبة إثبات التعاملات والعقود

 
 إثبات التعاملات  تشѧمل معظѧم القوانيѧن الوطنية والإتفاقات الدولية أحكاماً تشترط أن يتم            

 فإذا ،ويجѧوز إشѧتراط توافѧر الكѧتابة لأسѧباب مختلفة         . آѧتابة، أو أن تقѧدم معѧلومات معيѧنة آѧتابياً           
إشѧترط توافѧر الكѧتابة آشѧرط لصѧحة العقѧد، تكѧون الصѧفقة باطѧلة ولاغيѧة إذا لѧم يتم الوفاء بهذا                  

بة لا يضѧѧر بصѧѧحة الشѧѧرط، وإذا إشѧѧترط القѧѧانون آѧѧتابة لأغѧѧراض الإثѧѧبات فѧѧإن عѧѧدم تقديѧѧم الكѧѧتا 
       ѧر فѧا يؤثѧد، وإنمѧنازع    يالعقѧة التѧا تشير إلى         . حالѧثيراً مѧة آѧنية والدوليѧريعات الوطѧر أن التشѧغي

 هذه الحالة يفترض يوف. دون توفيѧر تعѧريف محدد لهذين المصطلحين       " وثيقتالѧ "أو  " الكѧتابة "
على ذلك،  و.  الشكل المتاح آنذاك   يفѧ " الوثيقѧة المكѧتوبة   "ا أن   و التشѧريعات تصѧور    يأن واضѧع  

 للѧتعاملات الإلكѧترونية، من شأنه أن يؤثر سلباً على أهداف الترويج        يفѧإن غيѧاب إطѧار تشѧريع       
 .للتجارة الإلكترونية

 
تتم ي  بالѧتعاملات الخاصѧة بالسلع والخدمات الت   ، بصѧفة رئيسѧية    يوقѧد يرتѧبط هѧذا الѧتحد       

لѧنقطة جمѧѧرآية  تسѧѧليم عمѧلية ال عѧبر شѧѧبكة الإنѧترنت، ويѧѧتم تسѧليمها إلكѧѧترونياً، حيѧث لا تخضѧѧع     
 ي عقد في للتجارة الإلكترونية العالمية، الذ    ي هѧذا الصدد، فقد أقر الإعلان الوزار       يوفѧ . حاآمѧة 

 تأييد عدم فرض رسوم جمرآية على المنتجات ي دولة ف  132 رغبة   1999من عام    مѧايو    20
 الدول النامية، ي مواجهة السلطات الحكومية فيغير أن ذلك يمثل تحدياً جوهرياً ف    . الإلكترونية

 لبعض  اًذلѧك أن عѧدم فѧرض الرسѧوم الضѧريبية عѧلى تѧلك المعѧاملات الإلكѧترونية، يمثل ضياع                    
الذين المستهلكين  أسѧعار نفس السلع بين  يآمѧا أنѧه ينѧتج إخѧتلالات فѧ     .  المѧوارد السѧيادية لѧلدولة    

ن  والحصѧول عѧلى سѧلعة دون رسѧوم أو ضرائب، وبي         ،يمѧلكون الإتصѧال عѧلى شѧبكة الإنѧترنت         
الاشѧѧتراك ضѧѧمن شѧѧبكة الانѧѧترنت، وبالѧѧتالي فѧѧإنهم يقدمѧѧون عѧѧلى   أولѧѧئك الذيѧѧن لا يقѧѧدرون عѧѧلى  

 ويدفعѧون قيمة الرسوم والجمارك والضرائب المفروضة على ذات          يشѧرائها مѧن السѧوق المحѧل       
 . وهكذا فإن الأقل قدرة يكون مطلوباً منه أن يدفع أآثر. السلعة

 
 لات الإلكترونية للضريبةعدم وجود آليات محددة لإخضاع التعام

قѧѧامت العديѧѧد مѧѧن الѧѧدول بѧѧتوقيع معѧѧاهدات تجاريѧѧة مختѧѧلفة تتعѧѧلق بѧѧتخفيض الѧѧتعريفات        
ورغم دعوة العديد من دول العالم، وخاصة الولايات المتحدة . الجمѧرآية ومѧنح حوافѧر ضريبية      

 ѧѧعب عѧѧه يصѧѧترونية، إلا أنѧѧتجارة الإلكѧѧاملات الѧѧلى تعѧѧرائب عѧѧرض ضѧѧدم فѧѧريكية إلى عѧѧلى الأم
 على أحد أهم الموارد يالѧدول الѧنامية الموافقة على هذا الإجراء، لما يترتب عليه من تأثير سلب             

 .السيادية للدولة
 

 آآليѧѧة للѧѧنفاذ إلى  ،ورغѧѧم أهميѧѧة الѧѧتعاملات الإلكѧѧترونية، خاصѧѧة بالنسѧѧبة لѧѧلدول الѧѧنامية      
  نتيجة عدم وجود ،ئيسياًالأسѧواق العالميѧة وفتح أسواق جديدة، إلا أن هذه الدول تواجه تحدياً ر      

آليѧات محѧددة لإخضѧاع الѧتعاملات الإلكترونية على المنتجات بشقيها المنظورة وغير المنظورة       
 .للقواعد الضريبية

 
 نموذج التعاملات التجارية التقليدية

 
 يع فѧѧѧو مجѧѧѧال الاسѧѧѧتيراد والتصѧѧѧدير ولهѧѧѧا فѧѧѧر   يض وجѧѧѧود مؤسسѧѧѧة تعمѧѧѧل فѧѧѧ  افѧѧѧتربا
ذ بعѧѧض الاجѧѧراءات الѧѧتى مѧѧن    اتخѧѧ ابالاسѧѧتيراد فѧѧان عѧѧليها   عѧѧند قيѧѧام هѧѧذه الشѧѧرآة    . عѧѧدة دول

    ѧѧة فѧѧق الدولѧѧمان حѧѧانها ضѧѧلعة     يشѧѧذه السѧѧع هѧѧن بيѧѧناتج مѧѧراد الѧѧراءات   .  الايѧѧتهاء الاجѧѧبعد انѧѧف
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ها ؤالشѧѧѧѧرآة المذآѧѧѧѧورة وشѧѧѧѧرآا  ( العمѧѧѧѧلية الѧѧѧѧتجارية  يالخاصѧѧѧѧة بѧѧѧѧتوثيق العقѧѧѧѧود بيѧѧѧѧن طѧѧѧѧرف   
 . ، تتم خطوات نقل وتسليم البضاعة) الخارجين فوالتجاري

 
   ѧѧѧم فѧѧѧة تحكѧѧѧثل أول نقطѧѧѧلعة      يوتتمѧѧѧول السѧѧѧنذ دخѧѧѧارك مѧѧѧند الجمѧѧѧليدية عѧѧѧتجارة التقѧѧѧال 

ѧѧѧلعة    ياراضѧѧѧوع السѧѧѧة ونѧѧѧاً لكميѧѧѧررة وفقѧѧѧارك المقѧѧѧذ الجمѧѧѧتم اخѧѧѧث يѧѧѧبلاد، حيѧѧѧتلام .  الѧѧѧد اسѧѧѧبع
ѧѧѧجيلها فѧѧѧرآة بتسѧѧѧوم الشѧѧѧلعة تقѧѧѧتيالسѧѧѧة الѧѧѧبية الخاصѧѧѧرها المحاسѧѧѧاباتها ي دفاتѧѧѧرحيل حسѧѧѧتم تѧѧѧي 

 نهايѧѧѧة ي فѧѧѧلذلѧѧѧكتقѧѧѧوم الشѧѧѧرآة بدفѧѧѧع ضѧѧѧريبة وفقѧѧѧاً     يѧѧѧث ح ،الى حسѧѧѧاب الاربѧѧѧاح والخسѧѧѧائر  
 ي المقѧѧѧابل تقѧѧѧوم الشѧѧѧرآة بفѧѧѧرض سѧѧѧعر للسѧѧѧلعة يتضѧѧѧمن ضѧѧѧريبة المѧѧѧبيعات الѧѧѧت       يوفѧѧѧ. العѧѧѧام

وبالѧѧѧتالي فѧѧѧان الѧѧѧنظام التقѧѧѧليدي للسѧѧѧيطرة عѧѧѧلى     .تحصѧѧѧلها مѧѧѧن المشѧѧѧترين وتوردهѧѧѧا لѧѧѧلحكومة   
 مѧѧѧتعددة تضѧѧѧمن له         المعѧѧѧاملات الѧѧѧتجارية الѧѧѧتي تѧѧѧتم داخѧѧѧلياً وخارجيѧѧѧا يعѧѧѧتمدً عѧѧѧلى أسѧѧѧاليب      

 :درجة عالية من التحكم، وتتضمن هذه الأساليب
  ويقصѧد بها فرض رقابة على نقاط الدخول والخروج من خلال             :نقѧاط الدخѧول والخѧروج     : أولا

تصديراً آانت  الѧتي تضѧمن للدولة السيطرة على المعاملات مع العالم الخارجي سواء              ،الجمѧارك 
 .أو استيراداً في السلع المادية

 
 تفرض معظم الدول قيد آافة المعاملات التجارية        :تسجيل المعاملات التجارية  / قيѧد  ضفѧر : انيѧاً ث

وعѧѧلى الѧѧرغم مѧѧن اخѧѧتلاف شѧѧروط القيѧѧد بالنسѧѧبة للمؤسسѧѧات . الѧѧتي تقѧѧوم بهѧѧا مؤسسѧѧات الأعمѧѧال
الفѧѧردية والصѧѧغيرة مѧѧن دولѧѧة الى أخѧѧرى، الا ان آѧѧل دول العѧѧالم تفѧѧرض عѧѧلى المؤسسѧѧات ذات     

 .لاقتصادها إمساك دفاتر منتظمة تسجل فيها آافة الوقائع والمعاملات التجاريةالحجم المناسب 
 

 تѧتيح النظم الضريبية لمأموري الضرائب حق فحص دفاتر القيد  :حѧق فحѧص دفاتѧر القيѧد       : ثالѧثاً 
للمؤسسѧات والشѧرآات المفѧروض عѧليها إمسѧاك الدفاتѧر المنѧتظمة آѧأحد أدوات الضبط والتحقق                   

صل آافة أو بعض المعاملات باستخدام الأوراق       أري الضѧرائب فحص     ويحѧق لمѧأمو   . الحكومѧي 
 . لمنشاة للمعاملةلالأصلية 

 
 ، تضѧѧمن الѧѧدول اسѧѧتيفاء العقѧѧود الѧѧتجارية المكѧѧتوبة :العقѧѧود الѧѧتجارية والقѧѧانون الѧѧتجاري : رابعѧѧاً

ل ن تѧѧتم تعѧѧاقداتهم مѧѧن خѧѧلاأوبالѧѧتالي فقѧѧد ألѧѧزمت بطѧѧريقة غيѧѧر مباشѧѧرة آافѧѧة المتعامѧѧلين تجاريѧѧا  
 . تنفيذ هذه العقودي اختلاف فأي نشوء دتحرير عقود مكتوبة لتكون الأصل عن

 
تختѧѧلف نظѧѧم وأسѧѧاليب الѧѧتجارة الإلكѧѧترونية فѧѧي هѧѧذا السѧѧياق عѧѧن الأسѧѧلوب التقѧѧليدي فѧѧي   

 :بعض الأوجه التي تجعل من العسير فرض نفس نظم السيطرة الحالية ويتضمن ذلك
رهѧا فѧي فѧرض السѧيطرة على المعاملات      فѧي لعѧب دو    اسѧتمرار نقѧاط الدخѧول والخѧروج        •

 إلا أن دورهѧѧا سѧѧوف يقتصѧѧر عѧѧلى السѧѧيطرة عѧѧلى السѧѧلع  ،الخارجيѧѧة للمؤسسѧѧات والشѧѧرآات
 ي، وسѧѧيتقلص دورهѧا تѧباعا فѧي السѧѧيطرة عѧلى المعѧاملات فTangible goods     ѧѧالماديѧة  

 . آالبرمجيات والتسجيلات الصوتية والمرئيةIntangible goodsالسلع غير المادية 
 

•  ѧترونيا        اسѧتجارية إلكѧاملات الѧد المعѧترونية سواء          :تمرار قيѧتجارة الإلكѧنظومة الѧق مѧتحق 
و الفѧѧردية والصѧѧغيرة إمكانيѧѧة غيѧѧر مسѧѧبوقة لامسѧѧاك دفاتѧѧر   أبالنسѧѧبة للمؤسسѧѧات الكѧѧبيرة  

 .إلكترونية تسجل فيها آل المعاملات التجارية وبصورة منظمة للغاية
تحقق القوانين الحالية استمرار حق فحص  :اسѧتمرار حѧق فحѧص دفاتر القيد الإلكتروني        •

 الدفاتر الإلكترونية، آما سيواجه    فيدفاتѧر القيد، إلا أن صورة هذه الدفاتر سوف تختلف           
 مما يتطلب وجود  ،الضѧرائب بعѧدم وجѧود وثѧائق أصѧلية يمكѧن المراجعة عليها             وا  مѧأمور 

 .يةآليات جديدة للمراجعة الضريبية تتناسب مع طبيعة التجارة الإلكترون
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 سوف تواجه آافة السلطات التشريعية في دول        : التوقيع الإلكتروني  -العقѧود الإلكѧترونية    •

العѧالم بوجѧود مشѧاآل تتعѧلق بإثѧبات الѧتعاقدات نظѧرا لطѧبيعة العقѧود الإلكترونية التي يتم                     
 يتطѧѧلب إعѧѧادة الѧѧنظر فѧѧي  وهѧѧذاتحريѧѧرها باسѧѧتخدام نظѧѧم وأسѧѧاليب الѧѧتوقيع الالكѧѧترونى،   

 .والتحققوسائل الإثبات 
  
وعѧلى وجѧه العمѧوم فѧان مشѧكلة الضرائب في التجارة الإلكترونية سوف تنحصر بصفة                 

النشѧاط الѧتجاري فѧي السѧلع غيѧر المادية أو في تجارة الخدمات بأنواعها المختلفة التي      فѧي   عامѧة   
 . تتم عبر الإنترنت

 
  تطبيق قوانين الضرائب الحاليةدإعتبارات يجب مراعتها عن

 
ب المختѧلفة مصѧدر دخѧل هѧام للدولة تقوم من خلاله بتنفيذ البرامج الإنمائية           تعѧد الضѧرائ   

 تسѧѧتفيد مѧѧنها الشѧѧرآات داخѧѧل نطѧѧاق الدولѧѧة، حيѧѧث تقѧѧوم يوتحسѧѧين وتدعيѧѧم البѧѧنية الأساسѧѧية الѧѧت
وبالتالي فإن هذه   .  الحكومѧة  دمهѧا باسѧتخدام الطѧرق والكهѧرباء وغيѧر ذلѧك مѧن الخدمѧات الѧتي تق                

 من أرباحها للحكومة آضرائب نظراً لما تحصل اًلمنطقي أن تدفع جزءنه من اأالشѧرآات تفهѧم    
 .عليه من خدمات

 
 أمѧا فѧي حالѧة الشرآات التي تعمل عبر الإنترنت فالأمر يختلف حيث إنها لا تستفيد من       

.  لا تجد مبرراً آافياً لان تدفع ضرائب   ي تقѧوم الدولѧة بتوفيرها، وبالتال      يالخدمѧات الأساسѧية الѧت     
بين الشرآات التي تقدم  يميز الحاجة إلى ضرورة البحث عن بديل للضرائب التقليديةمما يظهر 

 . غير ماديةاً مادية وتلك التي تقدم سلعاًسلع
 

والقوانين ) آالجمارك(وإذا آѧانت الѧنظم الحاليѧة تѧتيح لѧلحكومات مѧن خلال نقاط التحكم                 
مراجعѧѧتها بصѧѧورة تضѧѧمن لهѧѧا  والتشѧѧريعات القائمѧѧة إمكانيѧѧة تتѧѧبع أنشѧѧطة الشѧѧرآات المختѧѧلفة و  

 تتѧѧبع أنشѧѧطة ي قصѧѧوراً فѧѧيالحصѧѧول عѧѧلى الرسѧѧوم والضѧѧرائب المقѧѧررة، فѧѧإن هѧѧذه الѧѧنظم تعѧѧان  
ѧѧرآات فѧѧتاليالشѧѧترونية، وبالѧѧتجارة الإلكѧѧالم الѧѧوم ي عѧѧرائب والرسѧѧرض الضѧѧة فѧѧعب إمكانيѧѧتص 

 .عليها
 

  جديد لمفاهيم الضرائبينحو إطار عالم
 

 أرقѧѧام الѧѧتجارة  يالضѧѧرائب مѧѧن تصѧѧاعد آѧѧبير فѧѧ    ممѧѧا لا شѧѧك فيѧѧه أن مѧѧا يشѧѧهده عѧѧالم      
سѧѧتقرار الدخѧѧول ا وضѧѧع إطѧѧار مѧتكامل يحقѧѧق  مѧن أجѧѧل  يدعѧѧو إلى سѧѧرعة الѧѧتحرك ،الإلكѧترونية 

 .الضريبية للدول وبما يؤثر على خطط التنمية الإقتصادية والإجتماعية
 

لمية إن إتساع نطاق الأعمال وتحول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من المحلية إلى العا
آذلك . ق بعض الإنضباط المفقود ييسѧتلزم وضع تعريف جديد لهذا المفهوم يمكن من خلاله تحق          

فѧإن إخѧتلاف وتѧنوع النسѧب والمسѧتويات الضѧرائبية بيѧن دول العالم بصورة آبيرة أصبح يمثل           
 لتحقيق أهداف ي إطار محلي آانت تعمل فيواحѧداً مѧن الѧتحديات للنظم الضريبية المحلية، والت      

 حرآة مراآز يية محѧدودة وبمѧا يتطѧلب وجѧود رؤيѧة عالميѧة تسѧمح بقѧدر مѧن الإسѧتقرار ف               محѧل 
 .العمل والنشاط بالنسبة للشرآات والأفراد
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إن إصѧرار الشرآات على قيد مواقعها تحت أسمائها التجارية فقط دون الإشارة إلى دولة    
رض الولاية القانونية عند  تشكل تهديداً على ف   ي أصѧبح يمѧثل أحѧد العناصѧر الرئيسѧية الت           ،المقѧر 

تقنين نظم من أجل وبالرغم من جهود منظمة الويبو .  المعاملات الإلكترونيةيظهѧور مشѧاآل ف    
     ѧنطاقات فѧماء الѧترنت  يأسѧعت لسلطان الشرآات الكبيرة ف      ، الإنѧا خضѧعدم إضافة إسم ي إلا أنه 

 مدلѧѧول ينѧѧترنت أ لѧѧم يعѧѧد لعѧѧنوان مقѧѧر الشѧѧرآة عѧѧلى الإ  يالدولѧѧة إلى مقѧѧرها الѧѧتجارى، وبالѧѧتال 
 .يمكان

 
 مناطق مختلفة ي ف(Mirror sites)إن مѧا تسѧمح بѧه الإنѧترنت مѧن وجѧود مقار مشابهة       

 لأنشѧѧѧطة الشѧѧѧرآات  يمѧѧѧن العѧѧѧالم لأداء العمѧѧѧل يѧѧѧؤدى إلى زيѧѧѧادة تعقѧѧѧد إمكانيѧѧѧة التتѧѧѧبع المكѧѧѧان     
وبالѧѧѧرغم مѧѧѧن أهميѧѧѧة هѧѧѧذا المفهѧѧѧوم لتسѧѧѧهيل  .  تمѧѧѧارس الѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧترونيةيوالمؤسسѧѧѧات الѧѧѧت

 فѧѧإن هѧѧناك حاجѧѧة مѧѧلحة  ، بالمسѧѧتخدمين الآن  تѧѧزدحميالإتصѧѧالات عѧѧلى شѧѧبكة الإنѧѧترنت، والѧѧت 
 مقر عن مقѧر الشرآة المشابهة  وتمييѧز لتѧنظيم هѧذه المقѧار بصѧورة تحقѧق تحديѧد جهѧة الѧتعامل،          

 .يةالشرآة الأصل
 

 بها ن تѧتم أ يجѧب  يتѧثير الѧتعاملات الالكѧترونية العديѧد مѧن القضѧايا المتعѧلقة بالكيفيѧة الѧت                
وتحتل قضية المعاملة الضريبية للتجارة     .  من المعاملات  يمعامѧلة وتѧنظيم هذا النوع غير التقليد       

 تعمѧѧل عѧѧلى تѧѧاآيد يالالكѧѧترونية مسѧѧاحة آѧѧبيرة مѧѧن الاهѧѧتمام مѧѧن قѧѧبل العديѧѧد مѧѧن الحكومѧѧات الѧѧت  
 .  التجارة الحديثةهسيطرتها على هذ

 
لكيفيѧѧة الѧѧتي تѧѧتم بهѧѧا المعامѧѧلة     وقѧѧد ظهѧѧرت العديѧѧد مѧѧن الآراء والمقѧѧترحات الخاصѧѧة با    

وقѧѧد واجهѧѧت هѧѧذه المقѧѧترحات العديѧѧد مѧѧن الѧѧتحديات والآراء   . الضѧѧريبية لѧѧلمعاملات الإلكѧѧترونية 
 فكѧѧر جديѧѧد خѧѧاص بفѧѧرض تѧѧنظيم عѧѧلى الѧѧتعاملات  يذلѧѧك محاولѧѧة لمѧѧنع أيعتѧѧبر  ولا .رضѧѧةاالمع

 خلاله تنظيم تلك    مثل يتسنى من  أهو مجادلات ومناقشات للوصول إلى حل       بقѧدر ما    الإلكѧترونية   
 .  المعاملات

 
أي مѧѧن السياسѧѧات المسѧѧتقلبية الخاصѧѧة    مѧѧراعاتها فѧѧي  هѧѧناك بعѧѧض الѧѧنقاط الѧѧتي يجѧѧب     

 :  التفكير بشان المعاملة الضريبية للتجارة الإلكترونيةدبالضرائب عن
 . وعبر السلطات القضائية المختلفةمع أسس التجارة العالميةالاتساق  -
 .واع التجارة الأخرىالحياد عند المقارنة مع أن -
 .تجنب الازدواج الضريبي -
 . ل من نفقات الالتزام أو الإذعان الضريبييتقلال -
 .سهولة القواعد المتبعةم بالشفافية والقدرة على التنبؤ بها بالإضافة إلى اتسالا -

 
خذ الأ يجب هآذلѧك فانѧه عѧند تطبيق النظم الضريبية الحالية على التجارة الإلكترونية فان     

 ѧت     الإ يفѧبار الأدوات الѧة أنشطتها أو الأدوات المتوقع أن تحتاجها            يعتѧال لممارسѧتاجها الأعمѧتح 
 إلى تقليل عبء الإرغام ييؤدبدوره  المستقبل حتى يتسنى لها مقابلة احتياجات السوق، وهذا يف

 .الضريبي على وحدات الأعمال المختلفة
 

 :حلول مقترحة للمعاملة الضريبية للتجارة الإلكترونية
يمكѧѧѧѧن الوقѧѧѧѧوف عѧѧѧѧلى عѧѧѧѧدد مѧѧѧѧن الحѧѧѧѧلول المقѧѧѧѧترحة للمعامѧѧѧѧلة الضѧѧѧѧريبية للѧѧѧѧتعاملات  
الѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧترونية، مѧѧѧن بيѧѧѧنها فѧѧѧرض الضѧѧѧريبة عѧѧѧلى الإسѧѧѧتهلاك بѧѧѧدلاً مѧѧѧن فرضѧѧѧها عѧѧѧلى   

 .Bit Taxالوحدات الإنتاجية، وتطبيق ضريبة البيت 
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 فرض الضريبة على الإستهلاك
 

لضريبة على الدخل إلى فرض ضريبة على يهѧدف هѧذا المقѧترح إلى الѧتحول من فرض ا       
وتساعد هذه الضريبة . هؤالإسѧتهلاك والمѧلكية، حيѧث أن آل منها منخفض المرونة وصعب إخفا        

ѧѧتى  يفѧѧا، حѧѧن دفعهѧѧتهربين مѧѧن المѧѧرائب مѧѧع الضѧѧئك جمѧѧولاًأولѧѧون دخѧѧن يحققѧѧن  الذيѧѧرتفعة مѧѧم 
 الدخول بأي حال من الѧتعاملات غيѧر الملموسѧة عѧبر شѧبكة الإنѧترنت حيѧث يقومѧون بإنفѧاق هذه                  

  1 .)6( الأحوال
 

 إمكانيѧة فѧرض ضѧريبة على المستهلك من      ي وهѧ  ،فكѧرة أخѧرى مطѧروحة للѧنقاش       وهѧناك   
 بمعنى أن تقوم هذه الشرآات بمحاسبة عملائها .ISPخلال الشرآات التي تقدم خدمة الإنترنت 

لمعѧѧاملات  أي تفѧѧرض ضѧѧريبة مѧѧبيعات عѧѧلى ا ،عѧѧبر الإنѧѧترنتجѧѧرونها عѧѧلى الѧѧتعاملات الѧѧتي ي 
المختѧѧلفة ثѧѧم تقѧѧوم بѧѧتحويل هѧѧذه الضѧѧريبة إلѧѧي الحكومѧѧة، أي انهѧѧا وسѧѧيط بيѧѧن آѧѧل مѧѧن الحكومѧѧة   

وتثير هذه الفكرة العديد من المواضيع المتعلقة بطرق تتبع المعاملات الإلكترونية . والمستهلكين
ذلك الى  ين يؤدأآذلك فانه من المتوقع . مع قوانين السرية والأمنتضارب ذلك للعملاء ومدى 

الخدمѧة سѧѧوف يقѧѧوم  /عѧѧباء المѧѧلقاة عѧلى آѧѧاهل المسѧѧتهلكين، فبالإضѧافة الى ثمѧѧن السѧѧلعة  الأزيѧادة  
لى عرقѧѧلة نمѧѧو الѧѧتجارة ذلѧѧك إ يفقѧѧد يѧѧؤدعѧѧليه و. ISPالمسѧѧتهلكون بدفѧѧع ضѧѧريبة لشѧѧرآات الѧѧـ  

 .  خاصة إذا قامت هذه الشرآات بفرض أعباء ضريبية مرتفعة،الإلكترونية
 

  Bit taxتطبيق ضريبة البيت 
 

 هѧي أحد الحلول المقترحة لتنظيم المعاملات التي تنطوي على  Bit taxضѧريبة الѧبيت   
 الѧѧرقمية الѧѧتي يѧѧتم   bitsويѧѧتم تحصѧѧيلها عѧѧلى أسѧѧاس آميѧѧة البيѧѧتس     . انѧѧتقال إلكѧѧتروني للѧѧبيانات  

ويتطلب ذلك وجود معدات ذات مواصفات خاصة في الأجهزة المختلفة التي . استخدامها أو نقلها
 .خاصة بقياس البيانات على أساس البيتس" الكمبيوتر، الفاآس، وغيرها " بنقل المعلومات تقوم 

 
وقѧد نѧبعت هѧذه الفكѧرة مѧن الأهميѧة القصѧوى الѧتي تحتلها المعلومات والبيانات في عالم                      

 . فانتقال وتبادل المعلومات هو النشاط الرئيسي لهذه البيئة،اليѧوم، حيѧث تعد دعامة البيئة الجديدة   
 ѧنظورة حيث انه لا توجد                    وعѧر مѧاط غيѧذا النشѧن هѧتولدة عѧب المѧان المكاسѧك فѧن ذلѧرغم مѧلى ال

 .رقابة آافية أو رصد تام لهذا النشاط، وبالتالي فهو مصدر ثروة لا تنتفع به الدول المختلفة
 
 
 
 

من بين أفضل الحلول المقترحة لفرض ضريبة على انتقال ضريبة البيت  ويمكن إعتبار   
   ѧلع والخدمѧبر الإنترنت       السѧترونية عѧر الإلكѧحيث أن هذه السلع يتم تحويلها إلى آمية من        . ات غي

 سѧوف تتمكن من  bit taxوبالѧتالي فѧان الѧـ    .  وتѧتم عمѧلية انѧتقالها عѧبر الإنѧترنت     Bitsالبيѧتس  
وقد وجهت لهذه الفكرة   . تقوم بفرض ضريبة عليه   و تم نقله    ي من البيتس الذ   يحصѧر العѧدد الفعل    

 : العديد من المشاآل منهايهنطوي علت حيث أن فرض هذه الضريبة س،تقاداتالعديد من الان
 

                                                           
(6)  Economist, 1997: “Disappearing Taxpayer”, May 31. 
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 VATالازدواج الضѧريبي، حيѧث أن المسѧتهلك سѧوف يقوم بدفع ضريبة القيمة المضافة       •
نقل المعلومات / يستخدمها في عملية تبادليعѧند شѧرائه الأجهѧزة الإلكترونية المختلفة الت       

.  تبادل البياناتيعѧند اسѧتخدامه لهѧذه الأجهزة ف    BIT taxبالإضѧافة إلى ضѧريبة الѧبيت    
الميزة الأساسية إلى  الإنترنت وأجهزة نقل البيانات الأخرى انفقدإلى بالتالي هذا يؤدي و

 . انخفاض التكلفةيالتي تتمتع بها وه
انخفѧاض نمѧو الإنѧѧترنت ومѧا يѧѧترتب عѧليه مѧن انخفѧѧاض فѧي الأنشѧѧطة والأعمѧال المѧѧتوقع         •

ناعة الجديѧدة الѧتي تستوعب العديد من العمالة، وبالتالي فان العديد         عѧن هѧذه الصѧ     انبѧثاقها   
لبدء لالحافز الدافع لها  سوف تفقد   مѧن الفѧرص الѧتي مѧن شѧأنها تدعيم ودفع هذه الصناعة               

 .   حيث أنها سوف تواجه بالعديد من الأعباء،الاستمرار وأ
 من أنواع الاعتداء    تتѧبع تدفق البيانات ورصدها بهدف فرض ضريبة عليها يعد نوعا          إن   •

 .على الخصوصية
 إلى ظهور يهѧذا الѧنظام الجديѧد العديد من التكاليف والتعقيدات التي قد تؤد   عѧلى   يѧنطوي    •

 عن هذا   هاالعديѧد مѧن المشѧاآل الѧتي قد تزيد نفقات إصلاحها عن الإيرادات المتوقع تولد               
 . النظام

   
 وفقا لكمية البيتس المنتقلة قد بالإضѧافة إلى مѧا سبق فان تحديد قيمة الضريبة المفروضة   

مѧن عѧدد صغير من البيتس       المѧنقولة   الخدمѧة   /تكون السѧلعة  تѧ يѧنطوي عѧلى نѧوع مѧن الخѧداع، فقѧد             
الخدمة / هذه السلعةبيع الوقت نفسه قد تكون قيمة ي وفѧ ،وبالѧتالي يѧتم فѧرض قيمѧة ضѧريبية قليѧلة          

د آبير من البيتس وبالتالي خدمѧة من عد  /تѧتكون سѧلعة   وقѧد يكѧون الأمѧر مختѧلفاً، عѧندما           . مѧرتفعة 
وبالتالي . ع هذه السلعة منخفضةي الوقت نفسه تكون قيمة بي وف،تخضع لالتزامات ضريبية أآبر   

 يفѧѧان ذلѧѧك يتطѧѧلب محاولѧѧة لѧѧتطوير المقѧѧترح حѧѧتى يمكѧѧنه التغѧѧلب عѧѧلى هѧѧذه العقѧѧبة الѧѧتي قѧѧد تѧѧؤد 
 على عدد آبير يحتوي لا يالذوهو الخدمات /نوع معين من السلع  عѧلى   نѧتقال   اقتصѧار عمѧلية الا    

 .    الارتفاعي غاية فهعيلكن قيمة بومن البيتس 
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  عالم المعاملات الإلكترونيةيالإطار العام المقترح للضرائب ف
  
ѧѧيفѧѧا تمѧѧار مѧѧحة ت إطѧѧة واضѧѧرت الحاجѧѧته، ظهѧѧلحة  دراسѧѧام ومѧѧار عѧѧود إطѧѧة وجѧѧلأهمي

 التѧѧنمية  يالѧѧزاوية فѧѧ  يعѧѧد حجѧѧر  ي، والѧѧذيمѧѧتكامل يحقѧѧق الأهѧѧداف المنشѧѧودة للѧѧنظام الضѧѧريب     
     ѧتماعية فѧادية والإجѧالم     يالإقتصѧة دول العѧح الشكل رقم     .  آافѧالإطار العام المقترح، ) 3(ويوض

 .الإطار التنفيذىي، والإطار التشريعي، الإطار الإجرائي، الإطار المفاهيم ويتضمن
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ) 3(شكل رقم 

 الإطار العام المقترح لتطبيق الضرائب على المعاملات الإلكترونية

 الإطار المفاهيمي

 الازدواجية/ مفهوم الاقليمية
 السلع والخدمات/ العدالة الضريبية 

 الإطار التشريعي

توحيد جهات تحصيل 
 لرسوم والجمارك

 الإطار الإجرائي

 إقرار الوثائق والعقود
 الإلكترونية

 الإطار التنفيذي

حق التحقق 
 الالكتروني
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 يالإطار المفاهيم
 

 عالم الضرائب يحتاج إلى إعادة مراجعة  يلعديѧد مѧن المفѧاهيم السائدة ف       ممѧا لا شѧك فيѧه أن ا        
لا هذه المفاهيم مع المتغيرات التكنولوجية، ويشمل ذلك على سبيل المثال اتساق بصѧورة تحقѧق    

 :المفاهيم التاليةالحصر 
 

 ويقصѧѧد هѧѧنا إمѧѧتداد مفهѧѧوم الѧѧتواجد ليشѧѧمل مقѧѧار المعѧѧلومات عѧѧلى شѧѧبكة   :مفهѧѧوم الإقѧѧليمية •
 .ي وليس قصرها فقط على مفهوم التواجد الماد،نترنتالإ

 
 ي ويقصد هنا إتساع مفهوم العدالة الضريبية على المستوى العالم :مفهوم العدالة الضريبية   •

بصѧѧورة تضѧѧمن تقѧѧليل حѧѧرآة الأفѧѧراد والشѧѧرآات مѧѧن جѧѧانب، ومѧѧن جѧѧانب آخѧѧر عѧѧدم وجѧѧود  
 .تسليمها من خلاله يتم ي أسعار الحصول على السلع نتيجة الوسط الذيإختلال ف

 
 السلع المادية وتحول بعض هذه السلع إلى ي إطار تزايد وتنامي ف:مفهوم السلع والخدمات   •

 ونشاط ي بما لا يفرق بين نشاط تجار،خدمѧات، فѧإن هѧذه المفѧاهيم تحѧتاج إلى إعادة صياغة      
 آخѧѧر بѧѧناء عѧѧلى نѧѧوع السѧѧلعة المѧѧتداولة، حيѧѧث يمكѧѧن تغييѧѧر بعѧѧض أشѧѧكال السѧѧلع مѧѧن يتجѧѧار

الصѧѧورة الفوتوغѧѧرافية عѧѧند تسѧѧليمها آصѧѧورة    (لصѧѧورة الماديѧѧة إلى الصѧѧورة الإلكѧѧترونية   ا
 ).يورقية أو عند تسليمها آملف رقم

 
 يالإطار التشريع

ستبقى  قضية إقرار الوثائق والعقود الإلكترونية       فإنمهمѧا حاولѧنا تطѧبيق أساليب القياس          
 ѧيه      ѧرس فѧربط الفѧيرونية، وبالتالى فإن الإطار التشريع إطار إطلاق طاقات التجارة الإلكت ي م 

 : ويراعى في ذلك ما يلي ،يحتاج إلى إعادة صياغة
 ،إن نظѧم الѧتجارة الإلكѧترونية الحاليѧة ومѧا تشѧهده من تطور              : إقѧرار الѧتوقيعات الإلكѧترونية      •

 ѧѧعوبة فѧѧثر صѧѧترونية أآѧѧتوقيعات الإلكѧѧل الѧѧلب  يتجعѧѧا يتطѧѧة، ممѧѧنظم الورقيѧѧن الѧѧتزوير مѧѧال 
 . يعية تقر هذه التوقيعات الإلكترونيةوجود آليات تشر

 
يمكن فإنها يمكن  ، بضѧمان درجѧات سرية مناسبة  – الأخѧرى   ي هѧ  – الѧتعاقدات الإلكѧترونية    •

أن تكون مرجعية آاملة  ، وبالتالي فإنها يمكن قالحѧ ثѧبات  اأن تصѧل إلى درجѧة عاليѧة مѧن        
 حѧѧѧق الѧѧѧتحقق  وبѧѧѧتكامل هѧѧѧذه العقѧѧѧود الإلكѧѧѧترونية مѧѧѧع  . إثѧѧѧباتات أخѧѧѧرىيدون الحاجѧѧѧة لأ

 فإنه يمكن مراجعة ، سنشير له لاحقاًي الذ(Electronic Inquiry  Right)الإلكترونى 
 . بما يجعل لهذه العقود حجية أعلى من العقود الورقية(Online Preview)العقود فوراً 

 
 ، بوصفها أحد الموارد المطلوب حمايتها    التشѧريعات الخاصѧة بѧتأمين المѧوارد التكѧنولوجية          •

 قواعد البيانات والبحث فيها بوصفها مرجعية يعتمد لѧك  وآذ،ذلѧك آѧلمة السѧر مѧثلاً      ويشѧمل   
 .عليها

 
 يالإطار التنفيذ

 الضرائب بمراجعة القيود الدفترية     يول على قيام مأمور    المقѧام الأ   ي فѧ  يإعѧتمد الѧنظام الضѧريب     
   ѧواردة فѧائق ا           يالѧلى الوثѧائر عѧاح والخسѧاب الأربѧرآات وحسѧات والشѧزانية المؤسسѧلأصلية  مي

وبالتأآيد فإن التحول . من بياناتفيها وذلѧك للѧتحقق مѧن صحة ما ورد     ) فواتيѧر الشѧراء والѧبيع     (
 والعقѧود الإلكѧترونية ومѧا قد يتبادر إلى الذهن من إمكانية تعديل هذه               يإلى نظѧم القيѧد الإلكѧترون      
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ئل الإلكترونية   من العقود من خلال تبادل الرسا      ي للتحقق الإلكترون  نظامٍيوجѧب اقتراح    العقѧود،   
 . تعاملت معها شراءاً وبيعاًي والشرآات التيبين الشرآة تحت الفحص الضريب

 
 (Electronic Inquiry System): يالتحقق الإلكترون

 
 . بين طرفين آلاهما مجهز إلكترونياً بصورة تحقق تنفيذ هذا التعامليالتعامل الإلكترونيتم  •

 
 إثبات التعامل سواء بقيمته الأساسية أو بقيمة        ي ف له رغبة أساسية   أن أحѧد الطѧرفين ستكون      •

بيѧѧنما يѧѧلجأ الطѧѧرف الآخѧѧر إلى قيѧѧده بقيمѧѧته الأساسѧѧية أو بقيمѧѧة أقѧѧل       ) مصѧѧروفات(أعѧѧلى 
 .(Checks & Balance) متكامل يمما يشكل نظام رقاب) الإيرادات(

 
ترونية يتم أن القيد الإلكترونى موجود لدى الطرفين ويمكن التحقق منه من خلال رسالة إلك     •

ويتطلب . إرسѧالها مѧن قѧبل الجهѧة تحѧت الفحѧص بمعرفة مأمور الضرائب ويتم الرد عليها              
 Electronic Inquiry)ذلѧѧك الأسѧѧلوب وجѧѧود مѧѧا يسѧѧمى حѧѧق الѧѧتحقق الإلكѧѧترونى       

Rights)           ق عدم تحميل الجهة الأخرى أѧورة تحقѧاً بصѧته أتوماتيكيѧن برمجѧأعباء ي ويمك 
 ).من حاسب إلى حاسبستكون الرسالة (إدارية للرد 

 
يقѧوم مѧأمور الضѧرائب بمѧراجعة العقѧود الإلكѧترونية بإسѧتخدام نظѧم المراجعة الحديثة أو               

 الѧتحقق مѧن صѧحة أحѧد الѧتعاقدات، فإنѧه يقوم         ي حالѧة رغѧبة مѧأمور الضѧرائب فѧ          يوفѧ . التقѧليدية 
لة  مسجي تم التعامل معها، وه   يبالضѧغط عѧلى زر خѧاص يقѧوم بإرسѧال رسѧالة إلى الشرآة الت               

 ѧترونى    يفѧد الإلكѧن العقد آما هو مخزن لدى                 .  العقѧخة مѧال نسѧلب إرسѧالة طѧذه الرسѧمن هѧتتض
 . تم التعامل معهايالشرآة الت

 
من حاسب الشرآة المتعامل معها بإرسال نسخة من يكون الرد فى حالة إقرار هذا الحق 

 على هذه المقارنة  ويتم المقارنة بين العقدين وبناء    . صѧورة العقѧد آمѧا هى مسѧجلة لѧدى الشѧرآة            
 .الإطار الخاص بهذا النظام) 4(ويوضح الشكل رقم . يمكن قبول أو إهدار المعاملة

 
 يالإطار الإجرائ

دأبѧت العديѧد مѧن الѧدول عѧلى تقسيم الأنشطة المرتبطة بتحصيل الرسوم والضرائب بين              
ابك الأنشطة  إلا أن تش  . عدة جهات متنوعة آالجمارك والضرائب العامة وضريبة المبيعات الخ        

فقѧد نجد على سبيل  . المختѧلفة أدى إلى توآيѧل بعѧض أنشѧطة قطѧاع معيѧن ليقѧوم بهѧا قطѧاع أخѧر            
 ة ـــوم بتحصيل ضريبــــارك تقــالمثال مصلحة الجم
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عتبر تقدير مصلحة  ويي،المѧبيعات عѧلى الѧواردات مѧن المسѧتوردين عѧند نقطѧة الفحص الجمرآ        

       ѧبر هѧاً، وتعتѧارك نهائيѧيالجم        ѧة فѧاص والولايѧاحبة الإختصѧر الربط   ي صѧعلماً بأن ما يتم    ، تقدي 
 .تحصيله يحول إلى ضريبة المبيعات

 
مع دخول التجارة الإلكترونية وإمكانية دخول السلع غير المادية دون العبور على المنافذ     

 :الجمرآية فإننا أمام أحد حلين جمرآيين
 

، أو وهѧѧو مѧѧا يخѧѧل بمѧѧبدأ المسѧѧاواة الضѧѧريبيةمѧѧن الضѧѧرائب الجمѧѧرآية، السѧѧلع أمѧѧا اعفѧѧاء هѧѧذه  -
السѧѧنوية راجعة بالمѧѧفѧѧرض الضѧѧرائب الجمѧѧرآية عѧѧليها عѧѧند قيѧѧام مѧѧأمور الضѧѧريبة العامѧѧة       

 .حسابات الشرآات والمؤسسات ويتم التحصيل لصالح مصلحة الجماركل
 

 )4(شكل رقم 
 الإطار الخاص بنظام التحقق الإلكترونى
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 تقوم بتحصيل الضريبة وتكامل     ي الجهات الت  توحيѧد فѧي   إلا أن الإتجѧاه الأسѧلم قѧد يكѧون           
لضمان الحصول على الإيرادات وتحقيق العدالة الضريبية ، وذلك  المراحل المختلفةيأعمالها ف

 . يتم فيها التحصيليبغض النظر عن المنظمة الت
 

 الخلاصة والتوصيات
 
 

نموهѧѧѧѧا رة هѧѧѧѧذه الѧѧѧѧتجالѧѧѧѧن تحقѧѧѧѧق ولا تѧѧѧѧتقيد الѧѧѧѧتجارة الإلكѧѧѧѧترونية بѧѧѧѧالحدود المكانيѧѧѧѧة،  
 الѧѧѧѧثقة والأمѧѧѧѧان فيمѧѧѧѧا يتعѧѧѧѧلق بѧѧѧѧالجوانب التشѧѧѧѧريعية للتѧѧѧѧبادل يالكѧѧѧѧامل إلا مѧѧѧѧع توافѧѧѧѧر عنصѧѧѧѧر

 العديѧѧѧد مѧѧѧن الѧѧѧدول  يوقѧѧѧد بѧѧѧدأت السѧѧѧلطات الحكوميѧѧѧة فѧѧѧ  .  عѧѧѧلى الشѧѧѧبكات المفѧѧѧتوحة يالѧѧѧتجار
 تѧѧѧم يالمѧѧѧتقدمة بدراسѧѧѧة مѧѧѧدى إمكانيѧѧѧة تطѧѧѧبيق القواعѧѧѧد الضѧѧѧريبية المعمѧѧѧول بهѧѧѧا حاليѧѧѧاً، والѧѧѧت      

قѧѧѧѧد أظهѧѧѧѧر ي إلا أن الواقѧѧѧѧع العمѧѧѧѧل.  طѧѧѧѧبيعة الѧѧѧѧتعاملات الѧѧѧѧتجارية التقѧѧѧѧليديةصѧѧѧѧياغتها لتناسѧѧѧѧب
، نظѧѧѧراً للخصѧѧѧائص الفѧѧѧريدة   يأهميѧѧѧة صѧѧѧياغة تشѧѧѧريعات جديѧѧѧدة لهѧѧѧذا العѧѧѧالم الجديѧѧѧد المتѧѧѧنام      

إخѧѧѧѧتفاء الوثѧѧѧѧائق  : مѧѧѧѧن أهمهѧѧѧѧا ي تتصѧѧѧѧف بهѧѧѧѧا الѧѧѧѧتعاملات الѧѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧѧترونية، والѧѧѧѧت   يالѧѧѧѧت
، عѧѧѧѧѧدم إمكانيѧѧѧѧة تحديѧѧѧѧѧد  يم، الإنفصѧѧѧѧال المكѧѧѧѧان  الورقيѧѧѧѧة لѧѧѧѧلمعاملات، المѧѧѧѧѧبيعات عѧѧѧѧبر العѧѧѧѧѧال   

 .الهوية، المنتجات الرقمية، وسرعة تغير القواعد الحاآمة
 

 التشѧѧѧريع ي بدعاماتѧѧه الѧѧѧثلاث وهѧѧѧ يومѧѧع الѧѧѧتطرق لѧѧѧلعلاقة بيѧѧن هيكѧѧѧل الѧѧѧنظام الضѧѧѧريب   
 مѧѧѧѧن جѧѧѧѧانب، والمبѧѧѧѧتكرات التكѧѧѧѧنولوجية  ي، الإدارة الضѧѧѧѧريبية والمجѧѧѧѧتمع الضѧѧѧѧريب يالضѧѧѧѧريب

 يمكѧѧѧن الوقѧѧѧوف عѧѧѧلى ثѧѧѧلاث فجѧѧѧوات رئيسѧѧѧية بيѧѧѧن آѧѧѧل مѧѧѧن  فإنѧѧѧه  ،ب آخѧѧѧرالحديѧѧѧثة، مѧѧѧن جѧѧѧان
  ѧѧѧѧѧلومات، هѧѧѧѧѧنولوجيا المعѧѧѧѧѧل وتكѧѧѧѧѧردات الهيكѧѧѧѧѧة،   يمفѧѧѧѧѧوة الإداريѧѧѧѧѧريعية، الفجѧѧѧѧѧوة التشѧѧѧѧѧالفج 

 مجѧѧѧѧال المعامѧѧѧѧلة  يوتفѧѧѧѧرض هѧѧѧѧذه الفجѧѧѧѧوات عѧѧѧѧدداً مѧѧѧѧن الѧѧѧѧتحديات فѧѧѧѧ   . والفجѧѧѧѧوة المفاهيميѧѧѧѧة 
أهمهѧѧѧا سѧѧѧيادة الدولѧѧѧة، العدالѧѧѧة  تѧѧѧتم عѧѧѧبر شѧѧѧبكات الإتصѧѧѧالات، مѧѧѧن يالضѧѧѧريبية للѧѧѧتعاملات الѧѧѧت

الضѧѧѧѧريبية، صѧѧѧѧعوبة إثѧѧѧѧبات الѧѧѧѧتعاملات والعقѧѧѧѧود، وعѧѧѧѧدم وجѧѧѧѧود آليѧѧѧѧات محѧѧѧѧددة لإخضѧѧѧѧاع        
 .التعاملات التجارية الإلكترونية للضريبة

 
 عѧѧѧѧѧدد مѧѧѧѧѧن الحѧѧѧѧѧلول المقѧѧѧѧѧترحة للمعامѧѧѧѧѧلة ة مناقشѧѧѧѧѧت، تمѧѧѧѧѧيوعѧѧѧѧѧلى الصѧѧѧѧѧعيد العѧѧѧѧѧالم 

ض ضѧѧѧѧريبة عѧѧѧѧلى الإسѧѧѧѧتهلاك الضѧѧѧѧريبية للѧѧѧѧتعاملات الѧѧѧѧتجارية الإلكѧѧѧѧترونية، مѧѧѧѧن بيѧѧѧѧنها فѧѧѧѧر 
ومѧѧѧن  . Bit Taxبѧѧѧدلاً مѧѧѧن فرضѧѧѧها عѧѧѧلى الوحѧѧѧدات الإنѧѧѧتاجية، وتطѧѧѧبيق ضѧѧѧريبة الѧѧѧبيت         

تѧѧѧلك الѧѧѧتعاملات إلى اعفѧѧѧاء ناحيѧѧѧة أخѧѧѧرى، تحمѧѧѧل الولايѧѧѧات المѧѧѧتحدة الأمѧѧѧريكية لѧѧѧواء الدعѧѧѧوة    
هѧѧѧذا مѧѧѧثل يصѧѧѧعب عѧѧѧلى الѧѧѧدول الѧѧѧنامية الموافقѧѧѧة عѧѧѧلى      ولكѧѧѧن ،  مѧѧѧن الضѧѧѧرائب الإلكѧѧѧترونية
 . على أحد أهم الموارد السيادية للدولةيا يترتب عليه من تأثير سلبالإجراء، لم

 
ومѧѧن هѧѧنا، فقѧѧѧد قدمѧѧت الورقѧѧѧة البحѧѧثية إطѧѧاراً عامѧѧѧاً مقѧѧترحاً لتطѧѧѧبيق الضѧѧرائب عѧѧѧلى         

، الإطѧѧѧار يالمعѧѧѧاملات الإلكѧѧѧترونية، يتضѧѧѧمن أربعѧѧѧة مكونѧѧѧات رئيسѧѧѧية هى الإطѧѧѧار المفѧѧѧاهيم      
ويحѧѧѧѧاول هѧѧѧѧذا الإطѧѧѧѧار المقѧѧѧѧترح توفيѧѧѧѧر . ييذ، والإطѧѧѧѧار التѧѧѧѧنفي، الإطѧѧѧѧار الإجѧѧѧѧرائيالتشѧѧѧѧريع

 ي يعѧѧѧد حجѧѧѧر الѧѧѧزاوية فѧѧѧي، الѧѧѧذيالبيѧѧѧئة الملائمѧѧѧة لѧѧѧتحقيق الأهѧѧѧداف المنشѧѧѧودة للѧѧѧنظام الضѧѧѧريب 
 .التنمية الإقتصادية والإجتماعية
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